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Resumo

1 INTRODUGAO Nas ultimas décadas, a sociedade contemporanea tem convivido com o surgimento
e aumento do numero de empresas voltadas para o empreendedorismo social e a adogdo de valores
voltados a temas ligados a questao ambiental. O incentivo, adogao, implantacao, efetivacdao ou
intensificacdao de praticas sustentaveis que contribuam para a obtencdo do desenvolvimento
sustentéavel e de certa forma também contribuam para a redugao de desigualdades historicas através
de praticas empreendedoras voltadas para o social, podem provocar mudangas positivas na
realidade e na vida de pessoas e/ou comunidades. Assim, o trabalho apresenta como problema de
pesquisa a seguinte questao: Como os valores de empresas sociais contribuem para a efetivacao de
praticas voltadas para a sustentabilidade? Como objetivo geral, a pesquisa analisa a relagao entre
valor e sustentabilidade em empresas sociais. De forma especifica: Identificar os valores
sustentdveis das empresas e analisar de que forma os valores relacionados com a sustentabilidade
sdo colocados em pratica nas empresas. 2 REFERENCIAL TEORICO Esta secéo é dividida em dois
topicos: valores sustentaveis associados ao empreendedorismo social e praticas sustentaveis. Assim,
explora a potencialidade dos valores ambientais e a importancia de adota-los nas empresas, visando
praticas sustentaveis e a sustentabilidade como fator competitivo. 2.1 Valores sustentaveis
associados ao empreendedorismo social Ao analisar a relevancia dos valores ambientais associados
as empresas, esta, tornou-se nos ultimos anos, um fator cada vez mais recorrente na sociedade. Ao
adotar estes valores, nao é somente a comunidade ou meio ambiente que se sobressaem e obtém
ganhos, mas, também as préprias empresas. Para Bassi; Gasparotto; Gongalves (2020) as empresas
que adotam valores sustentdveis obtém vantagens competitivas, geram lucros e contribuem para
que a sociedade reduza a visao distorcida de que as organizagoes de forma geral, buscam somente o
lucro e s6 praticam agdes que causam danos e problemas ambientais e sociais. 2.2 Préticas
sustentaveis A medida que o empreendedorismo vem crescendo no Brasil, mudancas na percepgao
da sustentabilidade vem crescendo. Um estudo feito pelo Green Brands Global Survey no ano de
2009, mostra um grande aumento na mudanca de praticas a esse favor. A Tecnologia da Informagao
(TI) Verde, assim chamada por muitas organizacdes, consiste em métodos criados para melhorar a
gestao em si e a diminuicao dos impactos causados e na melhora da qualidade de produgao (DOS
SANTOS, 2020). 3 METODOLOGIA Para a realizacao deste estudo, foi desenvolvida uma pesquisa
empirica a partir do método exploratério e descritivo. Como instrumento de coleta de dados foram



aplicados questiondrios com as empresas cadastradas na plataforma Pipe Social. Assim, caracteriza-
se como uma pesquisa de natureza quali-quantitativa, pois foram identificados e discutidos sobre os
valores sustentaveis mais presentes nas empresas sociais brasileiras. Portanto, a analise e discussao
dos dados e informacoes coletadas, verificam a relacao e aplicabilidade de tais valores presentes no
empreendedorismo social e suas relagdes com as praticas de sustentabilidade. O quadro 2 abaixo
apresenta o questiondario aplicado nas empresas. Este questionario buscou enumerar e identificar os
valores sustentaveis e praticas presentes nas empresas pesquisadas. Quadro 2: Questionario
Perguntas Respostas 1. Quais valores sustentaveis sua empresa adota? Responsabilidade
socioambiental Responsabilidade social Sustentabilidade Requisitos legais Inovacdao Respeito a vida,
Comprometimento Etica Transparéncia Capacitacdo Humana perante questdes ambientais
Preservacdo Outro: 2. Quais praticas sustentaveis sua empresa adota? Cédigo de Etica e conduta
Uso de energias renovaveis Coleta seletiva Reuso de agua Reutilizagcdao Reciclagem 5S Diagrama de
Pareto Redugao do nivel de consumo de matéria-prima e polui¢do Transparéncia Outro Fonte: Dados
da pesquisa (2021). 4 RESULTADOS E DISCUSSOES Esta pesquisa foi realizada por meio da
aplicacdo de questionarios virtuais elaborados a partir da plataforma Google Forms, que foram
encaminhados - através do google mail e da rede social Instagram para 106 empresas cadastradas
no site Pipe Social. Foram respondidos durante os meses de maio e junho de 2021. Obteve-se o
retorno de 22 empresas, possibilitando assim a analise e discussao sobre a relagao entre valor e
sustentabilidade em empresas sociais. Verificou-se que dos 11 valores listados, conforme figura 1, a
sustentabilidade, destacou-se como o principal valor presente nas empresas pesquisadas, com um
percentual de 95,5% em relagdo ao total dos valores. Figura 1: Sintese dos resultados obtidos no
Google Forms Fonte: Dados da pesquisa (2021). Em relagao as praticas sustentaveis, obteve-se como
resultado as seguintes porcentagens, conforme ilustrado na figura 2: Figura 2:Sintese dos resultados
obtidos no Google Forms Fonte: Dados da pesquisa (2021). Com isso, vale discutir cada uma dessas
préaticas, assim como também, analisar os resultados obtidos. No Diagrama de Pareto, percebeu-se
que das 22 empresas que responderam, apenas 4,5% a adotam como pratica, observando-se como a
menor porcentagem dentre as praticas enumeradas na pesquisa. 5 CONCLUSAO Este trabalho
possibilitou entender como os valores de empresas sociais contribuem para a efetivacao de praticas
voltadas para a sustentabilidade. Dessa forma, para se atingir uma melhor compreensao definiram-
se dois objetivos especificos. O primeiro, identificar os valores sustentaveis das empresas. O
segundo, analisar de que forma os valores relacionados com a sustentabilidade sao colocados em
pratica dentro das empresas. Como resultado, percebeu-se uma incoeréncia em relagao as
porcentagens obtidas na aplicagao dos questionarios em relacao aos valores e as praticas
sustentaveis aplicadas nas empresas, pois apesar de todas (100%) as empresas apresentarem pelo
menos um valor e uma pratica sustentavel, os resultados mostram que estas possuem mais valores
(161) do que praticas (115). No que se refere as limitagdes da pesquisa, houve dificuldades na
obtencao de uma maior quantitativo de respostas. Recomenda-se para trabalhos futuros, a
incorporacdo de um maior quantitativo de empresas pesquisadas. REFERENCIAS BASSI, W. di G.;
GASPAROTTO, A. M. S.; GONCALVES, G. 1. Desenvolvimento sustentavel como vantagem
competitiva na geracao de valor para as organizacdes empresariais. Revista Interface Tecnologica,
v.17, n.1, p.279-290, 2020. DOS SANTOS, C. V. M. Praticas sustentaveis para uma sociedade
empreendedora e a utilizacéo de ferramentas de TI verde. REVISTA INFLEXAO, 1(1), 45-54, 2020.
Pipe Social. Plataforma- vitrine de negécios de Impactos Social, Sao Paulo, SP, 2020. Disponivel em:
https://pipe.social/. Acesso em: 09 mai.2020.
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Valores e praticas sustentaveis: uma analise do desenvolvimento
sustentavel atraves do empreendedorismo social

1 INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, a sociedade contemporanea tem convivido com o surgimento e
aumento do nimero de empresas voltadas para o empreendedorismo social e a adogdo de
valores voltados a temas ligados a questdo ambiental. O incentivo, adogdo, implantacao,
efetivacdo ou intensificacdo de préticas sustentaveis que contribuam para a obtencdo do
desenvolvimento sustentavel e de certa forma também contribuam para a reducdo de
desigualdades histéricas através de praticas empreendedoras voltadas para o social, podem
provocar mudancas positivas na realidade e na vida de pessoas e/ou comunidades.

Assim, o trabalho apresenta como problema de pesquisa a seguinte questdo: Como o0s
valores de empresas sociais contribuem para a efetivacdo de praticas voltadas para a
sustentabilidade?

Como objetivo geral, a pesquisa analisa a relacdo entre valor e sustentabilidade em
empresas sociais. De forma especifica: ldentificar os valores sustentaveis das empresas e
analisar de que forma os valores relacionados com a sustentabilidade s&o colocados em prética
nas empresas.

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo é dividida em dois tdpicos: valores sustentdveis associados ao
empreendedorismo social e préaticas sustentaveis. Assim, explora a potencialidade dos valores
ambientais e a importancia de adota-los nas empresas, visando praticas sustentaveis e a
sustentabilidade como fator competitivo.

2.1 Valores sustentaveis associados ao empreendedorismo social

Ao analisar a relevancia dos valores ambientais associados as empresas, esta, tornou-se
nos ultimos anos, um fator cada vez mais recorrente na sociedade. Ao adotar estes valores, ndo
é somente a comunidade ou meio ambiente que se sobressaem e obtém ganhos, mas, tambem
as proprias empresas. Para Bassi; Gasparotto; Gongalves (2020) as empresas que adotam
valores sustentaveis obtém vantagens competitivas, geram lucros e contribuem para que a
sociedade reduza a visao distorcida de que as organizacdes de forma geral, buscam somente o
lucro e s6 praticam ac¢des que causam danos e problemas ambientais e sociais.

2.2 Préaticas sustentaveis

A medida que o empreendedorismo vem crescendo no Brasil, mudancas na percepcao
da sustentabilidade vem crescendo. Um estudo feito pelo Green Brands Global Survey no ano
de 2009, mostra um grande aumento na mudanca de praticas a esse favor. A Tecnologia da
Informacdo (TI) Verde, assim chamada por muitas organizacdes, consiste em métodos criados
para melhorar a gestdo em si e a diminuicdao dos impactos causados e na melhora da qualidade
de producdo (DOS SANTOS, 2020).

3 METODOLOGIA

Para a realizacdo deste estudo, foi desenvolvida uma pesquisa empirica a partir do
método exploratério e descritivo. Como instrumento de coleta de dados foram aplicados
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questionarios com as empresas cadastradas na plataforma Pipe Social. Assim, caracteriza-se
como uma pesquisa de natureza quali-quantitativa, pois foram identificados e discutidos sobre
os valores sustentaveis mais presentes nas empresas sociais brasileiras. Portanto, a anélise e
discussédo dos dados e informacGes coletadas, verificam a relacéo e aplicabilidade de tais valores
presentes no empreendedorismo social e suas relagdes com as praticas de sustentabilidade.

O quadro 2 abaixo apresenta o questionario aplicado nas empresas. Este questionario
buscou enumerar e identificar os valores sustentaveis e praticas presentes nas empresas
pesquisadas.

Quadro 2: Questionario

Perguntas Respostas
1. Quais valores sustentaveis sua empresa | Responsabilidade socioambiental
adota? Responsabilidade social

Sustentabilidade

Requisitos legais

Inovacéo

Respeito a vida,

Comprometimento

Etica

Transparéncia

Capacitacdo Humana perante questdes ambientais

Preservacdo
Outro:
2. Quais praticas sustentaveis sua empresa | Codigo de Etica e conduta
adota? Uso de energias renovaveis

Coleta seletiva

Reuso de agua

Reutilizacdo

Reciclagem

5S

Diagrama de Pareto

Redugdo do nivel de consumo de matéria-prima e
poluigdo

Transparéncia

Outro

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta pesquisa foi realizada por meio da aplicacdo de questiondrios virtuais elaborados a
partir da plataforma Google Forms, que foram encaminhados - através do google mail e da rede
social Instagram para 106 empresas cadastradas no site Pipe Social. Foram respondidos durante
0s meses de maio e junho de 2021. Obteve-se o retorno de 22 empresas, possibilitando assim a
andlise e discussdo sobre a relacdo entre valor e sustentabilidade em empresas sociais.

Verificou-se que dos 11 valores listados, conforme figura 1, a sustentabilidade,
destacou-se como o principal valor presente nas empresas pesquisadas, com um percentual de
95,5% em relacdo ao total dos valores.

Figura 1: Sintese dos resultados obtidos no Google Forms



Quais valores sustentaveis
sua empresa adota ?
Responsabilidade Social ec—— 5 5%
Requisitos Legais ec——— 5()%
Capacitagio Humana Perante Questdes Ambientais me——— 54 5%

Preservagdo e— 50 1%,

Respeito a vida
Comprometim ento  me——— (0 90/
Etics e— 4 70
Transparéncia ———— ) 7%
Responsabilidade Socioambiental ————————— 7 3%
Inovagdo e—— 1, 8%

Sustentabilidade Te—— 955%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em relacdo as praticas sustentaveis, obteve-se como resultado as seguintes
porcentagens, conforme ilustrado na figura 2:

Figura 2:Sintese dos resultados obtidos no Google Forms

Quais pratica sustentaveis
sua empresa adota ?

Diagrama de Pareto

Uso de Energias Renovaveis
Reuso de Agua

58

Programa de Educagdo Ambiental
Codigo de Etica e Conduta
Reutilizagdo

Transparéncia

Reciclagem

Coleta Seletiva

Redugdo do Nivel de Consumo

81,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Com isso, vale discutir cada uma dessas praticas, assim como também, analisar 0s
resultados obtidos. No Diagrama de Pareto, percebeu-se que das 22 empresas que responderam,
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apenas 4,5% a adotam como pratica, observando-se como a menor porcentagem dentre as
praticas enumeradas na pesquisa.

5 CONCLUSAO

Este trabalho possibilitou entender como os valores de empresas sociais contribuem
para a efetivacdo de praticas voltadas para a sustentabilidade. Dessa forma, para se atingir uma
melhor compreensado definiram-se dois objetivos especificos. O primeiro, identificar os valores
sustentaveis das empresas. O segundo, analisar de que forma os valores relacionados com a
sustentabilidade sdo colocados em pratica dentro das empresas.

Como resultado, percebeu-se uma incoeréncia em relacdo as porcentagens obtidas na
aplicacdo dos questionarios em relacdo aos valores e as praticas sustentaveis aplicadas nas
empresas, pois apesar de todas (100%) as empresas apresentarem pelo menos um valor e uma
pratica sustentavel, os resultados mostram que estas possuem mais valores (161) do que préaticas
(115).

No que se refere as limitacGes da pesquisa, houve dificuldades na obtencdo de uma
maior quantitativo de respostas.

Recomenda-se para trabalhos futuros, a incorporacdo de um maior quantitativo de
empresas pesquisadas.
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