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Resumo

Um dos assuntos discutidos, ha décadas, € a questao da sustentabilidade e as problematicas
ambientais, visto que a vida na superficie terrestre enfrenta severas ameagcas, seja pelas
transformacgdes técnico-cientificas, seja pelos héabitos individuais e coletivos da humanidade, que
promovem perturbagdes e ameagam o equilibrio ecoldgico, favorecendo sua degradacao (GUATTAR]I,
2012) e exigindo alternativas para o desenvolvimento da vida em sociedade (ESPINDOLA, NETO &
SOUZA, 2017). Uma opgao, conforme esses autores, é a gestdo social, na qual a populagao
protagoniza a producdo do bem comum; no entanto, uma dificuldade dessa alternativa é
sensibilizagao sobre os impactos negativos ao meio ambiente, que pode, conforme Moraes, Dos
Santos e Marques (2018), ser superada pela adogao de politicas publicas multidisciplinares voltadas
a conservacao ambiental. Dessa forma, quando se re (pensa) a sustentabilidade, é importante olhar
sistémico para as oito dimensoes da sustentabilidade (social, cultural, ecologica, ambiental,
territorial, econoémica, politica nacional e politica internacional) propostas por Sachs (2008). Assim,
o0 objetivo geral deste trabalho foi identificar os condicionantes e desafios para implantacao do PLS
em uma universidade publica. Quanto a metodologia, a pesquisa foi qualitativa e na analise de
conteudo, utilizou-se categorias de analise - Sustentabilidade e Coproducao. O Plano de Logistica
Sustentavel é uma ferramenta de gestdao que visa promover agdes para a promogao do
desenvolvimento nacional sustentavel por meio das contratagoes publicas. O PLS na Unipampa foi
criado em 2016 e tem objetivo de “estabelecer diretrizes e um conjunto de programas para a
insercao de atributos de sustentabilidade na gestdo da logistica da Universidade” (UNIPAMPA,
Resolucao 141, p. 13-14, 2016). Embora na constituicao da comissao para elaboragao do PLS,
tenham sido identificadas caracteristicas que coadunam com algumas caracteristicas das tipologias
de coproducao, conforme Salm (2014), como: protagonismo e poder do Estado ao emitir um
normativo para as Instituicoes aderirem; transparéncia de acordo com a Lei; concepgao do interesse
publico definido e expresso pela lei concepgao do interesse publico definido e expresso pela lei; nao
foi possivel evidenciar outras caracteristicas como compartilhamento de responsabilidade,
engajamento, envolvimento e responsividade, frente a auséncia de participacao social. Na
constituicao da comissao do PLS, a Instituicao optou por nao abrir a comissao nem para os campis,
nem para a comunidade externa. Nao teve representatividade das categorias discentes, docentes e
comunidade. Esse fenémeno pode ser identificado como um neoinstitucionalismo, no qual a
Instituigao aplica métodos e técnicas, exclusivamente, com o proposito de atender o marco
regulatorio, numa perspectiva de Gestao Estratégica. Por fim, ao analisar os condicionantes/desafios
para participagao social no processo de implantagao do PLS pode-se inferir que para haver



participacdo social é preciso que a administrag¢ao publica proporcione uma abertura de espagos para
que grupos de interesse da sociedade civil tenham voz e demonstrem sua intencao na participagao
das agoes da universidade, mas para isso, é preciso demonstrar para a sociedade o porqué da
participacdo, qual importancia, por exemplo, do PLS, o que é e para que serve o plano. A limitacao
deste trabalho estd relacionada com os meios de investigagao, visto que se utilizou apenas
investigacoes documentais e entrevistas via google meet. Outra limitacao foi nao conseguir obter
entrevistas com todos os membros da comissao especial do PLS, com todos os diretores e
representantes do CONSUNI (discente e comunidade externa). E, ainda, salienta-se que o ciclo da
pandemia Covid 19 limitou a mobilizagao das pessoas nos fendmenos e nos processos sociais. Para
estudos futuros, sugere -se analisar a participacao social na aprovacao do PLS no Conselho
Universitario da Unipampa em comparagao com outras Instituigoes. Ou ainda, analisar a percepgao
dos estudantes da Unipampa sobre a participagao social em temas como o PLS. O tema da
coproducao ¢ importante e dialoga com uma gestdo mais social, assim para contribuir e dar
continuidade a tematica coprodugao do bem publico, a pesquisa pode ser replicada em outras
instituicdes de ensino.
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CONDICIONANTES E DESAFIOS PARA PARTICIPACAO SOCIAL NO PROCESSO DE
IMPLANTACAO DO PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL EM UMA
UNIVERSIDADE PUBLICA

1 INTRODUCAO

A vida na superficie terrestre enfrenta severas ameacas, seja pelas transformagdes
técnico-cientificas, seja pelos habitos individuais e coletivos da humanidade, que promovem
perturbagdes e ameacam o equilibrio ecoldgico, favorecendo sua degradagdo (GUATTARI,
2012) e exigindo alternativas para o desenvolvimento da vida em sociedade (ESPINDOLA,
NETO & SOUZA, 2017).

Uma opg¢do, conforme esses autores, ¢ a gestdo social, na qual a populagdo
protagoniza a producdo do bem comum; no entanto, uma dificuldade dessa alternativa ¢
sensibilizacdo sobre os impactos negativos a0 meio ambiente, que pode, conforme Moraes,
Dos Santos e Marques (2018), ser superada pela adocdo de politicas publica
multidisciplinares voltadas a conservagdo ambiental. Conquanto exista um sistema voltado as
acoes para regulacdo do meio ambiente (Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA),
como asseveram Moares et a/ (2018), muito ainda se espera quanto a sua preservagao.

Explorando a for¢a de disseminagdo de boas praticas das Instituicdes de Ensino
Superior (IES), Conceicdo (2020) infere que as acdes sustentaveis podem ser executadas tanto
no ambito publico, como privado, mas quando realizadas nas IES tém um efeito multiplicador
devido ao numero de pessoas atingidas. Esse potencial multiplicador possibilita dar
visibilidade as agdes socioambientais que acontecem nas IES, como no estudo em questdo, o
Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da Universidade Federal do Pampa (Unipampa).

Com efeito, um dos campos teoricos de sustentagao desta pesquisa, se constitui em
oportunidade para dialogar com essa rede — tanto de escala global, quanto local, como no caso
o PLS na Unipampa. Objetiva-se, ao final do estudo, conhecer a experiéncia dos gestores da
Unipampa na elaboracdo do PLS, mormente, as adversidades enfrentadas e as recomendacdes
supera-las.

Com base nesse contexto, definiu-se como objetivo deste estudo identificar os
condicionantes e desafios para implantacdo do PLS em uma universidade publica. Ja, sua
estrutura observa, apos esta se¢do da Introdugdo, o Referencial Teorico, sucedido pela
Metodologia. Na sequéncia, sdo apresentados e discutidos os Resultados, sucedidos pelas
Consideragdes Finais. Por fim, elencam-se as Referéncias.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Conquanto o conceito da sustentabilidade esteja assentado mundialmente,
proporcionando subsidios para realizagcdo de agdes e estratégias que fazem parte do cotidiano
das institui¢cdes, porém se reconhece que ainda ha necessidade de politicas publicas para
diminuir os impactos aos ambientais nocivos (KIEKOW et al., 2019), a busca pela sua
efetividade exige mudancas de ordem -cultural, politica, econdomica e, principalmente,
mudangas na atitude humana, proporcionando melhores condigdes para sociedade, porém
ainda ¢ um campo nao prioritario para a sociedade, devido a busca por lucros maximos ¢ as
“maravilhas exossomaticas” da sociedade pos-moderna (CORONEL e DA SILVA, 2009).

Nesse contexto, Salm (2014) destaca a relevancia da participagdo social, em maior ou
menor grau, para o desenvolvimento sustentavel. A comunidade ¢, ao lado do poder publico,
por praticas e valores coerentes com a multidimensionalidade humana, como o interesse
publico sobre o interesse privado, focando na autorrealizagao e na sustentabilidade da biosfera
(SALM, 2014).



Do ponto de vista doutrinario, Luiz, Pfitscher e Rosa (2015) salientam que plano de
agOes com praticas de sustentabilidade e racionaliza¢cdo no uso de materiais e servigos e forma
de avaliagdo por meio de indicadores sdo aspectos que o PLS deve resguardar. Sustentam,
ainda, que acdes de sensibilizagdo e capacitacao sao fundamentais para a boa execucao das
demais a¢des do PLS. Keikow et al. (2019) afirmam que as organizac¢des que direcionam suas
inovagoes de prestacao de servigos para aspectos sustentaveis melhoram sua competitividade
em relagdo a seus concorrentes. Por fim, para Sachs (2008), as solugdes para os problemas
socioambientais ndo estdo nas for¢as do mercado, devido a sua incapacidade de supera-los,
mas na cooperacao global. Nesse escopo, a partir das licdes sobre logistica de Oda et al.
(2009) e, sobretudo, de logistica sustentavel de Farias ef al. (2013), investigar a implanta¢do
do PLS, no contexto universitario, pode ser viavel para demonstrar o quanto ¢ importante a
participacao dos atores sociais para uma universidade mais participativa e sustentavel.

O PLS da Unipampa foi constituido pela Resolu¢ao n°® 141 de 30 de junho de 2016,
aprovada pelo Conselho Universitario (CONSUNI) em 30 junho de 2016, de acordo com a
Ata n°® 73° Reunido Ordinaria, possui nove eixos tematicos ¢ tem como o objetivo geral do
PLS da Unipampa ¢ estabelecer diretrizes e um conjunto de programas para a inser¢do de
atributos de sustentabilidade na gestdo da logistica da universidade (UNIPAMPA, Resolugao
141, p. 13-14, 2016). A condugdo do PLS atribuida a 8§ membros, todos da categoria TAE do
PLS da Unipampa, foi instituida pela Portaria n® 1164, de 03 de agosto de 2021, vigente desde
entao.

3 METODOLOGIA
Neste estudo, optou-se pelo delineamento de pesquisa ancorado no estudo de caso, na

qual a unidade de andlise ¢ o Processo de elaboracdo do PLS da Unipampa. Quanto a
abordagem da pesquisa, caracteriza-se como qualitativa porque os dados levantados
objetivam expressar o “‘como” se da o processo de elaboracdo do PLS. Para Collis e Hussey
(2005) a pesquisa qualitativa significa um processo que ndo se utilizou de métodos
quantitativos para analise. ~ Quanto ao estudo de caso, segundo Yin (2001) ¢ usado quando
ha questdes do tipo “como” e “por que”, ou ainda, quando o pesquisador tem pouco controle
sobre os eventos e quando o foco se encontra em fendmenos contemporaneos inseridos em
algum contexto da vida real. Ainda para este autor, a triangulacdo dos dados permite obter
mais veracidade e confiabilidade na descricao dos fatos, aumentando assim a validade do
estudo, devido a fontes distintas de evidéncias. Dessa forma, as fontes de evidéncias do
estudo para realizar a triangulacdo dos dados, foram:

e Entrevistas semiestruturadas com Diretores de campus da época de 2014 ¢ membros
da Comissao Especial de elaboracdo do PLS da Unipampa de 2014;
Portaria de convocagdo dos membros da comissao do PLS e dos diretores de campus;
Resolugao n°® 141, de 30 de junho 2006 — Aprovagao do PLS;
73° ata de reunido ordinaria do CONSUNI;
Site CONSUNI — composi¢ao dos membros do CONSUNI — titulares e suplentes.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os 10 cooperadores desse estudo foram divididos quanto ao sexo (3 femininos e 7
masculinos), quanto ao cargo (7 TAE e 3 docentes) e quanto tempo de Unipampa, quesito em
que a maioria deles conta com mais de 10 anos de exercicio na universidade. Conquanto a
adesdo as entrevistas tenha sido aquém das expectativas iniciais para o presente estudo, a
amostra que contribuiu para o resultado ¢ bastante qualificada, sendo 7 membros comissao do
PLS de 2014 e de 3 diretores de campi de 2014.

Esse ensaio tem como proposta estabelecer um juizo acerca das condicionantes a

2



participagdo social no processo de implantagdao de PLS, bem como, quais sdo os desafios para
a implantagao desse modo de cooperagao.

Quanto as adversidades que podem ter prejudicado o envolvimento da comunidade no
PSL, destacaram as seguintes: a. Auséncia de determinagao de quais nichos sociais deveriam
ser - necessariamente consultados; b. Caréncia de esclarecimentos sobre a importancia do
plano; c. Insuficiéncia de insumos, aliado a escassez de recursos técnicos e financeiros, a
efetivacdo da participacdo; d. Auséncia de motivacdo e comprometimento dos agentes da
propria universidade; e. Limitacdes na transparéncia na elaboragdo da agenda e no acesso as
informacoes.

Por outro lado, € possivel perceber que, a despeito das dificuldades, os representantes
do corpo académico tém propostas para melhorar a participagdo popular no PLS. Por
exemplo, o entrevistado H destaca a transparéncia, educagdo e politicas de incentivo a
economia de recursos ambientais como veiculos de conscientizacdo da importancia de um
PLS. Desenvolvendo essa percepgdo preliminar, o entrevistado I assevera que, embora seja
dificil falar sobre quais seriam os fatores determinantes para motivar as pessoas, O
conhecimento sobre o processo em que estdo inseridas, suas razdes/justificativas e resultados
almejados podem servir como estimulo a participagdo. Isso ¢, transparéncia no
gerenciamento da comissdo e busca por resultados concretos.

O entrevistado I se filia aqueles que creem que um ambiente transparente ¢ basilar
para atrair o corpo social para contribuir na implementacao de politicas publicas. Do mesmo
modo que o entrevistado F, que se mostrou bem entusiasmado com o tema, que acrescentou,
que a participacdo da comunidade precisa ser estimulada, sendo que eventos, tais como, a
semana académica, podem ser uma veiculo para essa aproximacao. Por vezes negligenciados,
mas protagonistas, como rede de apoio, nos assuntos que rodeiam a sustentabilidade, o
entrevistado F lembrou do papel da reciclagem e dos recicladores, referindo que os
trabalhadores desse segmento sao desvalorizados, ndo apenas pela sociedade, mas pela
propria administracdo publica. Ademais, ¢ preciso que a populagdo assuma sua parcela de
responsabilidade na busca por um meio-ambiente saudavel, ndo sendo possivel que seja uma
atribuicdo exclusiva da administragdo publica.

A sociedade estd em constante mudanca e isso reflete no comportamento humano,
seus costumes e propositos de vida; na forma de interagdo com outros membros da sociedade
(SOUZA, 2015). Porém o ser humano continua explorando de forma irracional os recursos
naturais, assim como, continua gerando diversos tipos de polui¢ao (ALVES, 2016). Embora
ndo sejam propositos altruisticos do ponto de vista da comunhdo de esforcos para o
desenvolvimento do PLS da Unipampa, o entrevistado J entende que estimular o interesse
pessoal, por exemplo, progressdo na carreira, ou no caso dos estudantes, a conclusdo de
atividades complementares, poderia fomentar a participagdo dos docentes e discentes na
producdo do planejamento.

O Entrevistado I avalia que a participacdo dos membros externos no CONSUNI pode
estar sendo prejudicada pelas dificuldades de ajustar os horarios das reunides de alinhamento.
E, também, a estrutura da comissdo, que estd muito burocratica, sugeriu transforma-la em um
projeto, visto que, o caminho a ser percorrido até¢ os resultados pode ser superado com
atitudes diarias, que independem do planejamento legal em regéncia.

Para encerrar a analise, resgata-se um trecho da fala do Entrevistado J, para ele a
adesdo da comunidade da PLS seria otimizada por campanhas mididticas mais visiveis, tais
como: cartazes, banners, etc. Ou seja, um planejamento tdo importante, que requer
colaboragdo de todo um corpo social ndo pode ser parcialmente divulgado; pelo contrario,
deve se fazer presente em todos os veiculos de comunicagado disponiveis.

Diante dos relatos, percebe-se ser, praticamente, consenso entre os(as)
entrevistados(as), de que para ter participacao € preciso comecar demonstrando os resultados
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que se quer obter, assim como dar condi¢cdes para que as pessoas possam participar e
contribuir na produgao de bens ou servigos publicos.

Segundo Salm e Menegasso (2010) a participagdo do cidadao na esfera publica,
geralmente, esta associada ao poder e ao controle, mas também, relacionada diretamente com
os estudos sobre democracia, ndo sendo isso o foco principal deste trabalho. Para os autores, a
participacdo ¢ necessdria, também, para proteger a liberdade, desenvolver a democracia e
permitir o equilibrio psiquico do cidadao.

Para Souza (2015) a coproducdo, quando aplicada na administragdo publica, pode
trazer diversos beneficios tanto para a sociedade, cidaddos e para o estado. Esses beneficios
estdo relacionados com a materializacdo de valores que envolvem a democracia, a
participagdo, a transparéncia e a responsividade, como também a eficicia e eficiéncia dos
servicos publicos entregues a sociedade. Este autor relata que quando hé a participagao de
diversos agentes em diferentes niveis e tipos de participacdo, a coprodugdo acaba se
realizando por meio de uma rede que coproduz o bem publico.

Finalizando, os resultados deste artigo indicam que ndo houve participagdo social na
constitui¢do da comissdo para formalizacdo do PLS da Unipampa, sendo que no porvir, pelo
menos, 3 desafios para participagdo social no PLS devem ser superados: 1. Criacdo de
campanhas institucionais criativas sobre o PLS, de modo a fomentar a participacao social na
elaboracdo do documento; 2. Gerenciamento dos recursos disponiveis, para agdes mais
sustentaveis € menos onerosas ao erario; 3. Estabelecimento de critérios atrativos para
participagdo da comunidade externa, com exclusdo de elementos que dificultem o
entendimento da pretensao; 3. Associagdo com entidades publicas e/ou privadas.

Além desses critérios objetivos, ¢ salutar que, uma vez que a comunidade tenha
demonstrado interesse em assumir seu papel, os responsaveis pela condugao do projeto devem
estar atentos a objetividade das reunides, horarios dos eventos e meios que tornem possivel a
contribuicdo de todos que se disponibilizaram, independentemente de onde estejam; bem
como, evitem, sempre que viavel, procedimentos burocraticos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou identificar os condicionantes ¢ desafios para implantagao
do PLS em uma universidade publica. Os dados foram coletados por meio de andlise
documental e entrevistas com membros da comissdo do PLS e gestores dos diversos campi. A
analise dos dados se deu por meio da Analise de Conteudo.

O Plano de Logistica Sustentavel ¢ uma ferramenta de gestdo que visa promover agoes
para a promog¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel por meio das contratagcdes
publicas. O PLS na Unipampa foi criado em 2016 e tem objetivo de “estabelecer diretrizes e
um conjunto de programas para a insercdo de atributos de sustentabilidade na gestdo da
logistica da Universidade” (UNIPAMPA, Resolucdo 141, p. 13-14, 2016).

Embora na constituicdio da comissao para elaboragdo do PLS, tenham sido
identificadas caracteristicas que coadunam com algumas caracteristicas das tipologias de
coprodugdo, conforme Salm (2014), como: protagonismo e poder do Estado ao emitir um
normativo para as Institui¢des aderirem; transparéncia de acordo com a Lei; concepgdo do
interesse publico definido e expresso pela lei concepgdo do interesse publico definido e
expresso pela lei; ndo foi possivel evidenciar outras caracteristicas como compartilhamento de
responsabilidade, engajamento, envolvimento e responsividade, frente a auséncia de
participagdo social.

Na constitui¢ao da comissao do PLS, a Instituicdo optou por ndo abrir a comissao nem
para os campi, nem para a comunidade externa. Nao teve representatividade das categorias
discentes, docentes e comunidade. Esse fendmeno pode ser identificado como um
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neoinstitucionalismo, no qual a Instituicdo aplica métodos e técnicas, exclusivamente, com o
proposito de atender o marco regulatorio, numa perspectiva de Gestdo Estratégica.

Por fim, ao analisar os condicionantes/desafios para participacao social no processo de
implantacdo do PLS pode-se inferir que para haver participagao social ¢ preciso que a
administracdo publica proporcione uma abertura de espagos para que grupos de interesse da
sociedade civil tenha voz e demonstrem sua intengdo na participagdo das agdes da
universidade, mas para isso, ¢ preciso demonstrar para a sociedade o porqué da participacao,
qual importancia, por exemplo do PLS, o que ¢ e para que serve plano.

A limitagdo deste trabalho esta relacionada com os meios de investigagdo, visto que se
utilizou apenas investigacdes documentais e entrevistas via google meet. Outra limitagdo foi
ndo conseguir obter entrevistas com todos os membros da comissdo especial do PLS, com
todos os diretores e representantes do CONSUNI (discente e comunidade externa). E, ainda,
salienta-se que o ciclo da pandemia Covid 19 limitou a mobilizagdo das pessoas nos
fendmenos e nos processos sociais.

Para estudos futuros, sugere -se analisar a participacao social na aprovagao do PLS no
Conselho Universitario da Unipampa em comparacdo com outras Instituigdes. Ou ainda,
analisar a percep¢ao dos estudantes da Unipampa sobre a participagdo social em temas como
o PLS. O tema da coproducao ¢ importante e dialoga com uma gestao mais social, assim para
contribuir e dar continuidade a temadtica coprodugdo do bem publico, a pesquisa pode ser
replicada em outras instituicdes de ensino.
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