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Resumo

Em meio da transicdo da administracao publica, que passou de um modelo burocratico para um
modelo governante, transparente e eficiente na gestao por resultados (GPR), este trabalho se
justifica pela importancia dos temas governanca e gestao por resultados tanto para a academia
quanto para a pratica nos 6rgaos publicos e sua evolucao conforme as leis. Este estudo bibliométrico
visa investigar a produgéao cientifica sobre governanga e gestdo por resultados no setor ptblico nos
ultimos 10 anos, utilizando uma metodologia descritiva, documental, quantitativa e qualitativa. Os
resultados indicam que, embora ainda existam poucos trabalhos sobre gestao por resultados, a
tematica estd em evolugao.
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GOVERNANCA E GES,TAO POR RESULTADOS: UMA REVISAO
BIBLIOMETRICA NO SETOR PUBLICO

1 INTRODUCAO

No Brasil, o termo "gestdo por resultados” comecou a ser difundido pelo Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado em 1995. No item 6.3 de seu relatorio, o
ministério trata da transicdo da burocracia tradicional para um controle orientado por
resultados e competitividade. A governanca esta estreitamente ligada a gestéo por resultados,
especialmente & medida que o setor publico atinge a "quinta era", caracterizada pela evolugédo
de uma abordagem burocréatica para uma gestdo focada no cidad&@o e nos resultados. Essa
mudanca visa agregar valor publico e valorizar as a¢des do setor publico (Martins; Marini,
2014).

Com base nos principios da governanca e da gestdo por resultados no setor pablico, que
proporcionam beneficios significativos para a administracdo publica, a academia e a
sociedade, e levando em consideracdo a dispersdo e fragmentacéo da literatura existente sobre
esses temas, este estudo propde a seguinte pergunta de pesquisa: Como se caracteriza a
producdo cientifica sobre governanca e gestao por resultados no setor publico no Brasil?

O objetivo geral deste estudo é investigar como se caracteriza a producdo cientifica
sobre governanca e gestao por resultados no setor publico nos Gltimos 10 anos. Para alcancar
este objetivo, foram definidos os seguintes objetivos especificos: analisar as inter-relacfes
entre os temas; examinar a producdo cientifica no periodo de 2014 a 2023 em termos de
producdo, fontes, autores, aspectos metodologicos, referencial tedrico e temas abordados.

O tema “Governanca no Setor Publico” tem uma relevancia e destaque na literatura
(Matias; Pereira, 2018) e vem sendo especializada na préatica de gestdo por resultados. Trata-
se de um campo que busca identificar e compreender como funcionam as estruturas e 0s
mecanismos de governanga de uma organizacdo a fim contribuir para aprimorar seu
desempenho e a geracdo de valor publico (Martins; Marini, 2014).

Os temas "governanca" e "gestdo por resultados" tém ganhado destaque na literatura
académica e no cendrio das praticas administrativas. Embora haja um crescente nimero de
pesquisas separadamente sobre cada tema, os estudos que combinam "governanca e gestdo
por resultados” ainda apresentam dispersdo na literatura existente. Este estudo busca
preencher essa lacuna ao investigar a producdo cientifica sobre governanca e gestdo por
resultados no setor publico no Brasil.

Trata-se de um estudo quanto aos objetivos descritivos, quanto ao procedimento
documental, com abordagem quantitativa e qualitativa e de inspiracdo bibliografica. Tendo
sua coleta de dados pelas plataformas: periédicos CAPES e segundo critérios descritos na
secdo metodologia.

2 REVISAO DE LITERATURA

A administracdo publica é bem antiga e a forma como a vemos hoje vem pelos estudos,
segundo Matias-Pereira (2010 p. 4) “Taylor (administragdo cientifica); Fayol (escola
anatémico-descritiva — teoria cléssica); e Max Weber (modelo burocréatico da organizagéo),



[...] orientados para descobrir as normas e regras mais adequadas para o funcionamento das
organizacoes”. Essa forma como a maioria das pessoas enxerga de forma “burocratica” vem
se transformando e sendo uma administracdo mais centrada na governanca por resultados,
entrando em 2023 na “quinta era” (SALES et al., 2022).

Logo, a governanga ¢ caracterizada conforme Slomski (2011, p. 129), como: “as boas
praticas de governanca corporativa tém a finalidade de aumentar o valor da sociedade, facilitar
seu acesso ao capital ¢ contribuir para sua perenidade”. Ela ¢ “uma espécie de sistema,
conjunto de mecanismos [...] pela qual [...] sdo dirigidas, monitoradas e controladas, [...]
deve especificar os direitos e as responsabilidades entre os diversos atores envolvidos na
geracdo de valor” (FREITAS et al., 2018, p. 103).

Segundo o IBGC (2023), em sua definigdo recente no codigo das melhores préticas de
governanca corporativa, descrevem-se cinco principios de governanca: integridade,
transparéncia, equidade, responsabilizacdo (accountability) e sustentabilidade, sendo o Gltimo
0 mais recente. Alguns desses principios foram mencionados por Slomski (2011, p. 132) e
Matias-Pereira (2010).

O termo Gestdo por Resultados (GPR), que também esta sendo aplicado na gestao
publica, estd transformando a qualidade da administragdo publica. Esse modelo cria
mecanismos de monitoramento e avaliacdo que, conforme Mota (2017), centralizam a gestao
por resultados na eficiéncia e eficacia do uso dos recursos publicos, além de promover a
responsabilidade do poder puablico, ainda visa estabelecer uma nova abordagem na
administragdo puablica, enfatizando a eficiéncia e eficicia na utilizacdo dos recursos publicos.

Conforme Paludo (2020), o termo GPR emergiu no Brasil nos ultimos anos, trazendo a
governanca um direcionamento de esforcos para a¢des que agregam valor pablico e focam nos
resultados. Esse modelo, em constante aprendizado, busca adaptar-se as necessidades do novo
conceito de cidaddo, o cidaddo-cliente (SOUZA, 2023).

Corréa (2004) destaca que a avaliacdo na Gestdo por Resultados (GPR) deve iniciar-se
com o planejamento, sendo uma préatica de boa governanca que engloba todas as etapas até o
feedback das politicas publicas. Esta abordagem incorpora principios como a responsabilizacédo
(accountability) e a eficiéncia na distribuicdo de recursos, sendo considerada fundamental para
o desenvolvimento institucional.

Matias-Pereira (2010, p. 150), “observa-se que a nova geréncia publica (New Public
Management) tem procurado transladar a cultura de gestdo orientada para os resultados nas
organizac@es do setor publico mediante a implementacdo de algumas reformas estruturais na
gestdo”. Isso permite que os cidaddos avaliem a qualidade dos servicos ofertados e tenham
uma melhor prestacdo de contas com transparéncia.

3 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, documental, e de abordagem quantitativa. Para
realizacdo desta pesquisa se tem a producdo académica publicada nos dltimos 10 anos que
compreende, entre 0s anos 2014 e 2023, utilizado as bases de dados do Periédico CAPES, que
é um centralizar de outras bases conhecidas como: Library (SPELL), Scientific Economic



Library (SCIELO), SCOPUS (Elsevier) e WEB OF SCIENCE, restringindo a selecéo a artigos
em portugués e submetidos a revisdo por pares.

Inicialmente, identificaram-se 119 artigos. Procedeu-se a remocdo de duplicatas e a
reexecucdo da busca, desta vez incorporando a condi¢do OR entre os critérios mencionados,
0 que resultou em um conjunto de 117 artigos. Em seguida, realizaram-se novas remogoes de
duplicatas e artigos em inglés através de uma revisdo sistematica apds a extracdo dos
resultados preliminares para uma planilha, resultando em 88 artigos finais para anélise. A
analise desses artigos foi realizada utilizando os aplicativos Bibliometrix e Excel, permitindo
uma avaliacéo detalhada dos dados coletados.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A distribuicdo dos artigos, com base nas palavras-chave ao longo dos dltimos 10 anos,
de 2014 a 2023 demonstra que os temas de governanca e gestdo por resultados tém crescido
significativamente entre 2014 e 2023. A quantidade de artigos publicados aumentou de 3 em
2014 para 8 em 2016, com picos em 2019, 2020 e 2021, onde foram publicados 15, 15 e 14
artigos, respectivamente. Este aumento pode ser atribuido & maior importancia atribuida a
governanca e gestdo por resultados, influenciada pelas leis que regem essas praticas. Mesmo
com uma ligeira queda em 2022, com 6 artigos, 0 nUmero voltou a subir para 10 em 2023,
indicando que o interesse no tema se mantém em ascensao. Esses dados refletem que a temaética
estudada tem crescente relevancia e continua a atrair a atencdo académica.

A andlise das principais fontes citadas destaca a Revista Controle como a mais influente
com 10 publicac@es, seguida pela Revista de Administracdo Publica (Rio de Janeiro) com 7
publicaces, refletindo a centralidade dessas revistas nos estudos de controle e administracéo
publica no Brasil. A Revista de Ciéncias da Administracdo, com 6 publicacdes, e outras revistas
como a GESEC: Revista de Gestdo e Secretariado e a Revista do Servico Publico, ambas com
4 publicacBes, também sdo essenciais, abrangendo uma gama de temas dentro da gestdo e
administracdo aplicadas ao setor publico.

A Lei de Bradford identifica as revistas mais relevantes no campo da administracéo e
gestdo publica. As fontes centrais incluem a Revista Controle, Revista de Administracédo
Publica (Rio de Janeiro), Revista de Ciéncias da Administracdo, GESEC: Revista de Gestdo
e Secretariado, e Revista do Servico Publico. Estas revistas formam o nucleo de fontes mais
influentes e citadas no estudo.

Esta analise destaca as revistas que ndo apenas cresceram em produgdo, mas tambem
sdo centrais e relevantes para o campo da gestdo publica.

A producéo de artigos por revista ao longo do tempo manteve-se estavel até 2017. A
partir de 2018, observa-se um crescimento significativo na Revista Controle, com um aumento
de mais de 1.000% até 2023, e na Revista de Administracdo Publica (Rio de Janeiro), que
cresceu aproximadamente 350% no mesmo periodo.

Os autores que tiveram mais publicagdes foram Emmendoerfer M. L. e Mediotte E. J. A
analise da produtividade dos autores seguindo a Lei de Lotka mostra que a maioria (97,2%)
publica apenas um artigo, enquanto uma pequena fracdo produz dois (1,8%) ou trés artigos
(0,9%). Esses dados confirmam a previséo de Lotka de que poucos autores sdo responsaveis



por multiplas publicagdes, evidenciando a tipica distribui¢do de produtividade cientifica onde
muitos contribuem minimamente e poucos sao altamente produtivos.

A revisdo de literatura examinada oferece um panorama abrangente e detalhado dos
temas predominantes no campo da governanca e gestdo no setor publico. A analise revela uma
forte concentragdo de estudos em “Governanga Publica”, refletindo um interesse acentuado em
questdes de accountability, transparéncia e eficiéncia dentro da administracdo publica. Este
foco estd alinhado com as demandas contempordneas por melhorias nas estruturas de
governanca para responder de maneira eficaz as necessidades dos cidaddos e aos desafios
politicos e sociais atuais.

Entretanto, é notavel a sub-representagdo de artigos focados em “Gestdo por
Resultados”, uma darea critica que trata da avaliacdo de desempenho e dos resultados das
politicas publicas. Apenas 2 artigos foram identificados neste subgrupo, o que sugere uma
oportunidade significativa para pesquisas futuras que possam explorar mais profundamente
como as estratégias de gestdo por resultados sdo implementadas e quais sdo 0s seus impactos
reais no setor publico.

Outras categorias, como “Educa¢do, Satde Publica, e Economia e Financas”, mostram
um engajamento moderado e refletem a diversidade de aplicacdes da administracdo publica.
Essas areas sdo cruciais para entender as intersec¢des entre politicas publicas especificas e sua
implementacdo prética.

O subgrupo "Outros”, que agrupa uma variedade de temas menos comuns ou
emergentes, demonstra a natureza dindmica e em evolucdo da administragdo publica, indicando
areas que podem requerer atencao adicional a medida que novas questdes surgem no cenario
politico e social.

Em suma, demonstra que a revisdo de literatura destaca areas de pesquisa bem
estabelecidas e areas com potencial para desenvolvimento adicional. A necessidade de mais
estudos sobre Gestdo por Resultados, em particular, € um chamado para que pesquisadores
investiguem como essas praticas podem melhorar a eficacia e a responsividade das politicas
publicas.

Demonstra-se a predominancia de métodos qualitativos (77,3%) nos artigos analisados
de 2014 a 2023, seguidos por estudos quantitativos (17%) e métodos mistos (5,7%). Esta
tendéncia nos estudos de ciéncias sociais reflete a preferéncia por abordagens detalhadas e
contextuais, tipicas de analises qualitativas, enquanto os métodos mistos permanecem menos
explorados.

Tendo a ocorréncia de 66 palavras-chaves unicas, onde a mais citada foi “governanga
publica”, “management” e “public administration”, a palavra-chave “gestdo por
resultados "aparece na nuvem de palavras porém ndo tdo em destaque. Demonstrando estarem
vinculadas ao tema proposto.

Em seguida, observou-se que ndo houve grande variagdo nas principais tematicas. No
periodo de 2014 a 2018, os artigos abordaram predominantemente as tematicas "management"
e "governanga publica”. Entre 2019 e 2020, houve uma tendéncia de unificacdo desses temas,
resultando em uma énfase maior em "management". Nos dois ultimos periodos (2021 a 2023),
a tematica de "governanca publica” emergiu novamente, apesar de uma diminui¢do no nimero
de publicacdes.



Emmendoerfer M. L. e Mediotte E. J. tem 3 trabalhos em conjunto na amostra o que é
0 maximo de artigos por autor mostrado acima e trabalhos em colaboracdo por Castelo,
Araujo, Castelo, Castelo, Araujo e Castelo, onde Castelo S. L. tem dois trabalhos na amostra.

Demonstra que o tema management tem grande relevancia e esta associado a efficiency,
gestdo publica e sccology e também ligado a public administration que se liga a transparency
e accountability.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo identificou as tendéncias relacionadas entre os temas “governancga
publica” e “gestdo por resultados” por meio da analise da producéo cientifica ao longo dos
ultimos 10 anos, de 2014 a 2023. Foram examinados 0s principais aspectos: producéo, fontes,
autores, aspectos metodologicos, referencial tedrico e temas. Para tanto, foram coletados dados
através do Periddicos CAPES, aplicando os filtros e a revisdo sistematica descrita na sec¢ao de
metodologia. A andlise dos resultados foi realizada utilizando os softwares Bibliometrix e
Excel.

Foram identificadas 88 publicacdes sobre os dois temas juntos durante o periodo de
analise. Observou-se um aumento significativo no namero de publicacGes entre 2018 e 2019,
que se manteve estavel no apice, mas com uma diminui¢do em 2022, seguida por um pequeno
aumento em 2023. Destacaram-se o0s peridédicos como Revista Controle, Revista de
Administragéo e Revista de Ciéncias, conforme a Lei de Bradford.

A aplicacdo da Lei de Lotka revelou, de acordo com a lei, que a maioria dos autores
(97,2%) publicou apenas um artigo, enquanto uma pequena fragdo produziu dois (1,8%) ou trés
artigos (0,9%). A revisdo da literatura destacou temas como accountability, transparéncia e
eficiéncia na administracdo publica, com a Gestdo por Resultados apresentando dois artigos na
amostra..

Os métodos predominantes foram qualitativos (77,3%), seguidos por quantitativos
(17%) e métodos mistos (5,7%). Foram identificadas 66 palavras-chave, com destaque para
“governanca publica”, “management” e “public administration”. A palavra-chave “gestdo por
resultados” apareceu na nuvem de palavras, mas com menor destaque. Houve uma tendéncia
de artigos abordando "management™ e "governanca publica".

A evolucdo temética indica uma tendéncia de unificacdo dos dois temas sob
“management”, especialmente nos ultimos periodos (2021 a 2023), com uma énfase emergente
em “governanca publica”. Emmendoerfer M. L. e Mediotte E. J. destacaram-Se com trés
trabalhos em conjunto, e o tema management mostrou grande relevancia, associado a eficiéncia,
gestdo publica e ecologia, além de estar ligado a administracdo publica, que se relaciona com
transparéncia e accountability.

Considerando a andlise apresentada, e a literatura sobre a temaética, é possivel afirmar
que a governanca e a gestao por resultados no setor publico séo essenciais para a eficiéncia e a
eficdcia das organizacfes governamentais. As praticas de governanca promovem maior
transparéncia e otimizacdo dos recursos publicos, contribuindo para a geracao de valor publico.

No entanto, a pesquisa demonstrou que sdo poucos os artigos que abordam Governanca
e Gestdo por resultados no setor publico que indica uma lacuna significativa, é importante
reconhecer também algumas limitacdes deste estudo. Além disso, é importante reconhecer
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algumas limitacdes deste estudo. A andlise foi conduzida com uma base limitada de fontes de
dados, o que pode restringir a generalizacdo dos resultados. Esta escassez de trabalhos que
integram ambos os temas indica a necessidade de futuras pesquisas para investigar de forma
mais aprofundada como as estratégias de governanca e gestao por resultados sdo implementadas
e quais sdo seus impactos reais no setor publico. Para ampliar a compreensao sobre a tematica,
pesquisas futuras poderiam empregar uma variedade maior de bases de dados e adotar métodos
comparativos.
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