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Resumo

O empreendedorismo social mobiliza ideias e recursos para transformacgao social, criando solugoes
inovadoras para problemas sociais. Ele se apresenta como uma das principais solugoes para diversas
questoes sociais complexas enfrentadas pela sociedade na contemporaneidade, em especial nos
paises que ainda se encontram em desenvolvimento O grande desafio que se apresenta aos que se
dedicam ao empreendedorismo social, é lidar com a necessidade de assumir que, realizar um
empreendimento social, nada mais é do que buscar uma alternativa aos modelos economicos
tradicionais, os quais sao motivados exclusivamente por riqueza financeira. O novo modelo considera
0s aspectos sociais quando traca estratégias de negdcios e propde solugoes para atender as
demandas sociais. Como consequéncia, passa a ser visto como um meio de aliviar problemas sociais
e catalisar a transformacao social. Neste contexto, convergem os estudos tedricos sobre a orientagao
empreendedora ao postularem, que é preciso compreendé-la como um fendomeno de dimensao
organizacional. Ela traz importantes ganhos para a organizacao na medida em que impacta
positivamente no desempenho através do impulso provedor da melhoria na identificacdo de novas
oportunidades, fator gerador de diferenciacao e vantagem competitiva. Nas tltimas décadas, as
desigualdades econémicas no Brasil se intensificaram e os diversos problemas sociais se tornaram
mais evidentes. Dentre as diversas consequeéncias, uma delas foi o surgimento de comunidades
socialmente vulneraveis, fato que permitiu a oportunidade para a criagao de inumeros projetos
sociais, principalmente por iniciativa do Terceiro Setor. Projetos que, de modo geral, buscam reduzir
tais problemas por meio de atividades educacionais, culturais e esportivas. A saiude, de acordo com o
artigo 196 da Constituicao Federal de 1988, “[...] é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e economicas que visem a reducdo do risco de doenga e de outros agravos
e ao acesso universal e igualitdrio as agoes e servigcos para sua promogao, protecao e recuperagao”.
Para a Organizagao Mundial da Saide (OMS), a satude é o estado completo de bem-estar fisico,
mental e social e ndo apenas a auséncia de doencga. Diante do exposto, se verifica que para ser
saudavel, é fundamental estar bem em diversos aspectos da vida. Com base no contexto descrito,
este estudo buscou resposta ao seguinte questionamento: Quais sao as caracteristicas da orientagao
empreendedora das instituigdes que executam projetos sociais voltados para a area da saide? Para
tanto, foi definido como objetivo geral, identificar as caracteristicas da orientagao empreendedora
presentes em organizagoes que executam projetos sociais voltados para a area da saude. Este
estudo, quanto aos seus objetivos, caracteriza-se como descritivo e com abordagem qualitativa, em
relagao ao problema. No que se refere ao procedimento de coleta de dados, caracteriza-se como uma
pesquisa documental. Foram analisados os projetos sociais de ONGs premiadas em 2023, que
executam projetos sociais voltados para a area da satide e encontram-se divulgados nas suas paginas
oficiais. Para tanto, utilizou-se o modelo desenvolvido por Carmona, et al. (2018), para organizagcoes
na area social e propoe que deve-se partir de trés pilares que se inter-relacionam: o primeiro
considera os antecedentes da OE (missao social, identificagcao de oportunidades, acesso a
capital/financiamento e os multiplos stakeholders); o segundo trabalha com as dimensoes da OE



(inovatividade, proatividade, assuncao de riscos, autonomia, agressividade competitiva); e o terceiro
se embasa nos resultados da OE (partindo da premissa de que esta é capaz de promover a criagao de
valor social, solugoes sustentaveis, satisfacdao dos multiplos stakeholders e sustentabilidade
financeira). Os resultados da andlise das dimensoes da orientagao empreendedora nas instituigoes
estudadas apontaram que as caracteristicas da orientagao empreendedora estdao presente em todos
os empreendimentos ou seja, os empreendedores sociais, atuam de forma inovadora, proativa,
assumem riscos, tém autonomia e sdao agressivos em relacao aos concorrentes. Revelando assim, um
panorama abrangente sobre como as organizagoes sociais podem utilizar essas dimensoes para
maximizar seu impacto e eficacia. A inovatividade se manifestou de forma significativa nas trés
instituicoes, evidenciando seu comprometimento com a introducao de novos processos, produtos e
servicos que respondem a necessidades sociais especificas. Cada organizagao trouxe solugoes
criativas e inovadoras, como a criagdo de laboratdrios especializados e a construgao de centros de
apoio, que visam melhorar a qualidade de vida dos atendidos. Ja a proatividade, foi claramente uma
caracteristica predominante, com as instituicoes antecipando e criando oportunidades para
enfrentar problemas sociais. A criacao de protocolos pioneiros e a implementagdo de novas praticas,
como a capacitacao de equipes e a construcao de infraestruturas essenciais, sublinham a
importancia dessa dimensao para a eficacia e expansao das iniciativas sociais. A assungao de riscos
destacou-se pelo modo como as instituicoes enfrentam desafios financeiros, sociais e operacionais
para implementar suas solugoes. A disposicao para comprometer recursos e enfrentar incertezas foi
crucial para superar obstaculos e alcangar resultados positivos, como demonstrado pelas decisdes
estratégicas e pelos impactos sociais das instituicoes. A autonomia mostrou-se essencial para a
independéncia e a realizacdo de visoes empreendedoras, permitindo que as organizagoes
alavancassem parcerias e desenvolvessem projetos que refletem seu compromisso com a missao
social. A capacidade de implementar ideias inovadoras e de operar com liberdade estratégica foi
evidente em todas as instituigdes. Por fim, a agressividade competitiva revelou-se uma forca
motivadora para a diferenciacao e o crescimento. A capacidade das instituigoes de se destacar e
competir de forma eficaz, a0 mesmo tempo em que mantém um forte compromisso com sua missao
social, exemplifica como a competicdao pode ser benéfica quando alinhada com os valores e objetivos
da organizacao. Conclui-se, portanto, que a integracao dessas dimensoes na orientacao
empreendedora das instituigdes sociais analisadas ndo s6 reforca sua capacidade de impactar
positivamente as comunidades que atendem, mas também proporciona um modelo de gestao que
equilibra inovacao, estratégia e compromisso social. As praticas e resultados observados sublinham
a importancia de uma abordagem holistica e equilibrada para enfrentar os desafios sociais e
promover mudangcas significativas e sustentaveis.

Palavras Chave
Empreendedorismo social, Orientacao empreendedora, Projetos sociais



