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Resumo

Diante da perspectiva de globalizacao que envolve as diversas organizacoes empresariais, muito se
discute sobre a importancia da valorizagao dos colaboradores nas entidades organizacionais. Para
isso, a Gestdo de Pessoas (GP) compreende o colaborador como o profissional que assume papéis
estratégicos dentro das organizacgoes, pois como se sabe, eles sdo fundamentais para o alcance dos
objetivos organizacionais, auxiliando na tomada de decisoes, bem como contribuindo para que a
organizacao se sobressaia em um cenario de competitividade entre as organizacoes de forma
sustentavel (HORTA; DEMO; ROURE, 2012). Em se tratando do cendrio de competitividade a GP
assume um papel relevante e estratégico dentro das organizagdes, sendo composta por algumas
politicas (Envolvimento, Treinamento, Condigdes de trabalho, entre outras.) que quando efetivas
influenciam diretamente o alcance dos resultados organizacionais (FIUZA, 2008). Diante disto, as
Politicas de Gestao de Pessoas impactam diretamente a motivacdo dos colaboradores e de acordo
com Melo et al. (2021) é muitas vezes instigada por alguns incentivos que sao direcionados aos
colaboradores, para que desta forma ocorra a concretizagao dos seus propdsitos. Desta forma, a
motivagao pode ser compreendida como um impulso para que os individuos realizem suas atividades
de maneira satisfatdria, influenciando cada vez mais a organizagao no cumprimento de suas metas
organizacionais. Para Fiuza (2010), inimeras pesquisas mostram a influéncia positiva entre Politica
e Praticas de Gestdo de Pessoas com algumas variaveis como o lucro, produtividade, e qualidade,
deste modo, as Politicas de GP necessita sempre contribuir para o bem-estar dos colaboradores.
Considerando o cenario econdmico competitivo que as organizages vivenciam atualmente, inimeros
individuos dedicam a maior parte do seu tempo ao ambiente de trabalho. Gurnaski e Borges (2020),
afirmam que para uma empresa se tornar competitiva, necessita destacar-se no mercado,
principalmente em se tratando dos seus altos indices de desempenho, deste modo, entende-se que
para alcancar a vantagem competitiva os colaboradores necessitam estar motivados e realizarem
suas atividades com exceléncia. Nesta mesma perspectiva, torna-se relevante mencionar a
importancia de as empresas desenvolverem iniciativas com o intuito de tornar-se estratégica e
atraente, além de identificar Politicas de GP que possam estimular os funciondarios na execugao de
suas atividades, e assim, promover um ambiente de trabalho desafiador e estimulante, favorecendo a
motivacao e a concretizagao de suas agoes. Dentro dessa perspectiva, diversos autores dedicam seus
estudos ao entendimento de como as Politicas de Gestao de Pessoas influenciam na motivagao dos
colaboradores e execugao de suas atividades. A este exemplo pode-se mencionar que (FIUZA, 2010;
GURNASKI e BORGES, 2020; HORTA et al, 2012), que apresentam em seus estudos a relevancia da
presente tematica, ressaltando sua importancia, no tocante ao auxilio das Politicas de GP dentro das
organizacoes, para que desta forma estas priorizem a valorizacao dos colaboradores, para que
sintam-se motivados, incentivando na sua realizagao profissional e pessoal, e impulsionando a



organizacao a alcangar vantagem competitiva em relacao as demais organizacoes. Diante de tais
consideracoes, o questionamento motivador da presente investigacao consiste em relacionar a
pratica de Politicas de Gestao de Pessoas com a motivagdao no ambiente de trabalho. Assim, a
questao que norteia o presente estudo, consiste em: Como as politicas de gestdao de pessoas
impactam os colaboradores em seu ambiente de trabalho? Para tanto, define-se como objetivo geral:
Analisar na percepcao dos colaboradores o impacto das Politicas de Gestdao de Pessoas em seu
ambiente de trabalho, em uma empresa de minério, na cidade de Pedra Lavrada-PB. Esta pesquisa
foi caracterizada como basica, exploratdria e descritiva. Quantos aos procedimentos técnicos, como
bibliografica e de survey. O Tal instrumento de pesquisa foi um questionario composto por 19
afirmacoes a partir de uma escala do tipo likert de cinco pontos, baseado em Fiuza (2010) onde
contemplou as Politicas de Gestdo de pessoas: Envolvimento, Treinamento, Desenvolvimento e
Educacgao, Condigoes de trabalho e Recompensas. Esse instrumento foi direcionado aos
colaboradores. A amostra envolveu todos os colaboradores da organizacao pesquisada e o
questionario foi enviado por meio de um formulario do google via whatsapp e a andlise de dados,
esta foi realizada com o apoio do software Rstudio, para plotagem de graficos. De acordo com os
resultados encontrados, foi possivel perceber que a organizacdo atua positivamente na aplicacdo das
Politicas de Gestao de Pessoas, ou seja, favorecendo a motivacao dos mesmos, e auxiliando a
organizacao no alcance do seu propdsito organizacional. No que tange aos resultados obtidos no
fator Envolvimento, percebe-se que nas 8 afirmativas apresentadas existe uma concordancia
significativa dos colaboradores, o que demonstra que a organizacao atua positivamente quanto a
aplicacao desta politica, porém, se faz necessario que a organizacdao busque promover eventos em
que haja um melhor envolvimento dos colaboradores. Ainda assim, no que tange aos resultados
obtidos no fator Treinamento, Desenvolvimento e Educacao, percebe-se que a organizagao atua
positivamente na disponibilizacao de treinamentos aos colaboradores, sejam eles internos ou
externos, e isto se torna primordial, uma vez que favorecera em um melhor aprimoramento de
atividades, onde os colaboradores se sentirdo mais preparados para a execugao de suas atividades
de uma maneira satisfatoria, mas, ainda assim, faz-se necessario um investimento maior por parte da
organizacao em aprimorar o desenvolvimento profissional dos individuos, através do patrocinio
parcial ou total de cursos, para aqueles que desejam se aprofundarem e obter mais conhecimento.
Alinhado a isto, a partir dos resultados obtidos através das afirmativas mencionadas no Fator
Condigoes de Trabalho, é perceptivel que um ponto positivo que se destaca, é em se tratando do
aspecto seguranca, tendo em vista que foi possivel perceber um grande investimento por parte da
organizacao, uma vez que existe todo uma preocupacao direta com a seguranca dos individuos, bem
como existe uma busca constante para que no momento da execucgao de suas atividades, o
colaborador sinta-se seguro em realiza-las, mas ainda, vale mencionar que é necessario que a
organizagao reveja estratégias para dispor de um ambiente de trabalho favoravel a execugao de
atividades, principalmente buscando oferecer instalacoes em bons estados de conservagao, com
ambiente arejado, limpo e bem iluminado par uma melhor execugao de atividades.
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