A CONEXAO ENTRE DESASTRES SOCIOAMBIENTAIS E A
SUSTENTABILIDADE ECONOMICA LOCAL: O Caso da Vinicola Garbo

1 INTRODUCAO

No Brasil, grande parte dos desastres socioambientais sdo desencadeados por processos
sociais que se ddao numa cronologia muito anterior ao impacto de fatores como vendavais,
chuvas fortes ou secas, e s&o mais extensivos e dolorosos para os afetados do que supdem os
curiosos por noticias (VALENCIO E VALENCIO, 2010, p. 5). Em face da emergéncia de
desastres socioambientais de maio de 2024 no Estado do Rio Grande do Sul ocorreu uma direta
incidéncia na vida dos individuos, no dia 15 de maio de 2024 o Governo Estadual apresentou
que 452 municipios foram afetados, sendo 397 em estado de calamidade publica. No caso,
segundo o IBGE (2022) a populacdo do Rio Grande do Sul é de aproximadamente 11 milhdes,
considerou o numero 2.144.124 afetados, sendo 76.580 em abrigos nas cidades e 538.126
desalojados. O nimero de mortes, no dia 15 de maio, contabilizou 149. Para Drabek (2004, p.
01), desastre ¢ “um evento no qual uma comunidade sofre severas perdas para pessoas e/ou
propriedades que os recursos disponiveis dentro da comunidade sdao severamente tributados”.

Porto e Porto (2015, p. 154), constatam que “os desastres e suas consequéncias se
encontram profundamente relacionados a tematica das desigualdades, e mais especificamente
da vulnerabilidade social”. Nesse contexto, ao longo de percursos historicos de algumas regides
do Rio Grande do Sul percebemos que as desigualdades entrelacam o seu caminho, entretanto,
devido as mudancas de fatores climéticos, o cenario desse desastre se contempla com lentes
teoricas diferentes - por mais que as desigualdades estavam presentes nos cenarios corriqueiros
- tendo em vista a maior complexidade no Estado, em que diversas cidades foram afetadas,
casas, empresas e inclusive o poder publico, para além das pessoas.

Diante disso, cabe ressaltar que diversos setores da sociedade foram impactados,
inclusive as empresas. A vitivinicultura, na regido da Serra Gaucha, ndo passou ileso ao desastre
socioambiental. Caracteristico como um setor predominante familiar, com sucessdes definidas,
tradigdes e mudangas em alguns periodos das historias das vinicolas na regido. Entretanto,
emerge, como em todo o setor, rupturas feitas por meio de experiéncias, pesquisas € o desejo
de se posicionar de forma diferente, buscando a inovacdo em suas entregas. A vinicola
impactada, que sera estudada nesse caso, foi fundada por trés amigos que sdo endlogos, com o
intuito de trabalhar com o vinho de uma forma diferente, prezando pela criatividade de cortes,
uvas, vinhos e inclusive no processo do enoturismo.

Portanto emerge a questdo de pesquisa, quais as agdes a vinicola Garbo desenvolvem
como alternativa ao considerar o desastre socioambiental do Rio Grande do Sul? Tendo em
vista a sua busca por inovacao e sustentabilidade local.

Inovar e buscar a sustentabilidade sdo processos intrinsecamente ligados que refletem a
necessidade de adaptar-se a um mundo em constante transformagdo. A inovag¢ao implica uma
relagdo temporal entre um estado anterior e um estado modificado por um novo elemento. Esse
conceito ressalta o carater processual e relacional da inovacdo, que envolve uma série de
atividades interligadas e a participagao de diversos atores sociais. Ao contrario de um caminho
linear com fluxo e dire¢do estaveis, a inovagdo ¢ complexa, marcada por fendomenos
interconectados que produzem resultados novos e distintos quando comparados a periodos
anteriores (Ramella, 2020).

Da mesma forma, a questao da sustentabilidade ocupa um papel central nas discussdes
contemporaneas sobre desenvolvimento. O impacto humano no meio ambiente tem gerado
consequéncias cada vez mais complexas, evidenciando a necessidade de integrar a
sustentabilidade em nossos modelos de desenvolvimento. A nogdo de sustentabilidade exige
uma inter-relacao entre justica social, qualidade de vida, e equilibrio ambiental, além de um



rompimento com padrdes de desenvolvimento insustentdveis (Jacobi, 1997; Jacobi, 2003).
Assim como a inovacgao, a sustentabilidade se apresenta como uma demanda dinamica e em
evolugdo, refletindo as crescentes demandas socioambientais das sociedades atuais (Treis,
2020).

A interse¢do entre inovacdo e sustentabilidade destaca a importancia de um
desenvolvimento que ndo s6 abraga o novo, mas também considera o impacto de suas
transformagdes no ambiente e na sociedade. Inovar de forma sustentavel significa ndo apenas
criar solugdes novas e eficientes, mas também garantir que essas solugdes contribuam para o
equilibrio ambiental e o bem-estar social. Dessa maneira, tanto a inova¢do quanto a
sustentabilidade demandam uma visao holistica e integradora, onde o avango tecnologico ¢ a
preservacdo dos recursos naturais caminham juntos em dire¢do a um futuro mais justo e
equilibrado. Pensando nisso, com este artigo buscou-se atingir os seguintes objetivos: (1)
compreender teoricamente a relagdo entre desastres socioambientais, sustentabilidade e
inovacdo; (2) e mapear as acdes da vinicola enquanto negdcio impactado pelo desastre
socioambiental do Rio Grande do Sul

Esta pesquisa se trata de uma investigagdo qualitativa, sendo um estudo de caso unico,
e para fins de rigor, utilizou a triangulacdo: (1) andlise de documentos, (2) observagdo em
campo ¢ (3) entrevistas com os fundadores. A entrevista foi semiestruturada com o intuito de
possibilitar intervengdes necessarias para entender como ocorreram os processos de formagao
da vinicola, assim como, 0s seus processos criativos e suas agdes diante do desastre
socioambiental no Rio Grande do Sul. A anélise de dados foi realizada por meio de analise de
contetido, abrangendo as seguintes categorias provenientes da literatura: sustentabilidade,
impactos do desastre e inovagao.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nos ultimos anos, o conceito de inovagdo sustentdvel emergiu como uma prioridade
central para empresas € governos em todo o mundo, conforme discutido por autores como
Hansen et al. (2009), Schaltegger e Wagner (2011) e Klewitz e Hansen (2014). Inovagdes
tecnologicas e organizacionais que respeitam o meio ambiente e promovem a responsabilidade
social sdo vistas ndo apenas como respostas aos desafios ambientais, mas também como
oportunidades para obter vantagens competitivas. No entanto, o papel da inovagdo vai além da
simples implementa¢do de novas tecnologias; trata-se de um processo dinamico que interage
com diversos fatores socioecondmicos € ambientais, especialmente em contextos de desastres
socioambientais.

A inovagao sustentavel busca criar novos produtos, processos € servicos que minimizem
o impacto ambiental, conforme mencionado por Yonn e Tello (2009). Ao adotar praticas
sustentaveis, as empresas podem reduzir significativamente os custos operacionais através de
uma gestdo mais eficiente de recursos e energia. A redu¢cdo do consumo de energia, por
exemplo, pode ndo apenas diminuir as despesas, mas também aumentar a competitividade das
empresas, atendendo a uma demanda crescente por produtos ecologicamente responsaveis
(Hansen, 2014).

Além disso, a inovagdo sustentavel tem o potencial de atrair consumidores mais
conscientes, que buscam marcas comprometidas com a sustentabilidade. Dessa forma, as
empresas que se destacam nesse campo podem ganhar lealdade de clientes, criando uma
imagem de marca positiva que pode ser dificil de alcancgar por meio de métodos tradicionais de
marketing. A conformidade regulatéria e a mitigacdo de riscos associados a desastres
ambientais sdo outras vantagens significativas, ja que praticas sustentaveis ajudam a evitar
penalidades legais e a minimizar os impactos de eventos adversos.



Os desastres socioambientais apresentam um contexto particularmente desafiador, onde
a inovacdo pode desempenhar um papel crucial. Conforme discutido por Valencio (2010),
desastres sdo frequentemente o resultado de fatores sociopoliticos complexos, incluindo
desigualdades sociais e falta de infraestrutura adequada. Neste contexto, a inovagdo sustentavel
pode ajudar a mitigar os impactos dos desastres, proporcionando solu¢des que fortalecem a
resiliéncia das comunidades afetadas.

O modelo de enfrentamento de desastres proposto por Cardona (1996) destaca a
importancia de acdes preventivas ¢ de mitigacdo que podem ser apoiadas por inovagdes
tecnoldgicas e sociais. A inovacdo pode contribuir para a preparagdo e resposta a desastres
através do desenvolvimento de tecnologias de monitoramento e sistemas de alerta precoce, além
de facilitar a reabilitagdo e reconstrucdo pds-desastre, ajudando a restaurar o desenvolvimento
econdmico e social das comunidades afetadas.

A abordagem multicéntrica de Secchi (2010) enfatiza a colaboragdo entre diversos
atores, incluindo organizacdes privadas, ndo governamentais e multilaterais, juntamente com o
Estado. Essa colaboragdo ¢ essencial para implementar agdes eficazes que enfrentem os
desafios dos desastres socioambientais de maneira integrada e sustentdvel ao Estado. Nesse
contexto, a inovagdo nao ¢ apenas um meio de melhorar a eficiéncia e a competitividade das
empresas, mas também um instrumento vital para promover a resiliéncia e a sustentabilidade
em nivel local e global. Entretanto, para que a inovacao seja verdadeiramente eficaz, ¢
necessario entender suas interacdoes dinamicas e contextuais, € promover uma cultura
organizacional que apoie a inovagao continua e colaborativa. Nesse contexto, o processo de co-
criacdo surge como um meio eficaz para potencializar esses processos, envolvendo uma
colaboragdo estreita entre empresas e multiplos stakeholders (Storbacka et al., 2012).

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa tem carater qualitativo, descritivo, em que se realizou um estudo de caso
unico. O estudo de caso permite encontrar respostas a perguntas como qual, por que € como
(Voss et al., 2002; Yin, 2009) que podem ser aplicados a organizagdes e empresas de diferentes
contextos. Além disso, auxilia na investigacdo de problemas complexos (Stuart et al., 2002).
Por se tratar de um estudo de caso tnico, ndo hé a possibilidade de generaliza¢do dos resultados.
Entretanto, os resultados encontrados possibilitam a disseminacdo do conhecimento (YIN,
2001).

Para a coleta de dados, solicitamos documentos relacionados a vinicola, sempre que
apropriado, além de realizar um acompanhamento nas redes sociais e no site institucional da
empresa. Antes do desastre socioambiental no Rio Grande do Sul, fizemos duas visitas a
vinicola em questdo. Além disso, conduzimos entrevistas semiestruturadas com os proprietarios
da vinicola. A entrevista € um processo de interacao social, na qual o entrevistador tem como
finalidade obter informagdes dos entrevistados, utilizando um roteiro com topicos em torno de
um problema de pesquisa especifico (Haguette, 1995). A entrevista semiestruturada, op¢ao para
esta pesquisa, os entrevistados tiveram a liberdade de discorrer sobre suas experiéncias e trazer
a tona topicos nao mencionados pelo entrevistador, o que nos permitiu captar informagdes que
de outra forma nao seria possivel.

As entrevistas realizadas foram gravadas com o auxilio de equipamento adequado,
proporcionando uma gravagdo de todas as informagdes fornecidas pelos participantes e foram
transcritas para posterior analise de dados e inser¢do de citacOes diretas. Para ambos os
entrevistados foi enviado um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, assinado e nos
devolvido por ambos. A analise de dados foi realizada por meio de analise de conteudo.



4 ANALISE DE DADOS

A vinicola Garbo nasceu em 2020, porém a sua historia comega anos antes, quando
Andrei, Guilherme e Jonathan se encontraram no curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em
Enologia do Instituto Federal do Rio Grande do Sul no Campus Bento Gongalves, no qual,
realizaram toda a sua formacgao, inclusive de Graduagdo em Enologia. Durante a faculdade, e
posteriormente a ela, trabalharam no setor, tendo trajetorias longas e duradouras em vinicolas
da regido da Serra Gaucha, ja que nenhuma das familias tinham vinicolas para dar seguimento,
entretanto tinham histérico de produzir uva. Esse conjunto de fatores fez com que comecassem
a conversar ¢ pensar em produzir os proprios vinhos, a ideia foi amadurecendo e em 2015
comecaram a produzir vinhos como hobby, experimentando diversas ideias atreladas a técnica
e a criatividade.

Os vinhos e espumantes da Garbo apresentam um conceito de elaboragao diferenciado,
porém, Andrei, um dos fundadores, aborda que nao seria um produto diferente s6 por ser
diferente. Acrescenta que a elaboragdo possui cada detalhe pensado e um conceito
fundamentado nas técnicas do setor vinicola, mas, a partir do conhecimento adquirido no setor,
acabam por realizar mudangas e explorar novas perspectivas para os produtos. Ou seja, Andrei
cita que quando vocé compra um vinho da Garbo que amadureceu num barril diferente, ele foi
feito dessa maneira, porque havia ali propriedades que poderiam beneficiar o vinho de alguma
forma, e ndo simplesmente pelo fato de fazer. Buscam ter vinhos com originalidade,
criatividade, mas vinhos que sejam tecnicamente bem feitos, e identificados primeiro pela
qualidade.

Reconhece que a Garbo estd constantemente buscando uma vinificagdo nova, buscando
um elemento no vinho que seja verdadeiramente criativo, mas sempre de uma maneira
tecnicamente bem estabelecida e embasada. A comunicagdo sobre a elaboragdo esta presente
nos rétulos dos vinhos, em que hé diferentes nomes, que fogem do tradicional, e desenhos que
estampam as garrafas, que justamente esta atrelada ao produto.

Ao enfrentar desafios como a perda de algumas parreiras em Pinto Bandeira devido a
deslizamentos, a vinicola ndo apenas mostrou resiliéncia ao resolver rapidamente essas
questoes. A loja da vinicola estd localizada em uma area que foi impactada, sendo assim, foi
necessario fechar a loja por alguns dias, como noticiado nas redes sociais da vinicola.
Entretanto, por mais que a Garbo foi impactada, a empresa também demonstrou um
compromisso s6lido com a comunidade local de Bento Gongalves.

A Vinicola Garbo apresentou iniciativas em prol da sustentabilidade economica local,
especialmente em momentos de crise, como em relacdo ao desastre socioambiental recente que
afetaram a area. Uma das acOes mais significativas da Vinicola Garbo foi o desenvolvimento
do vinho “SOS RS Solidariedade”, uma edi¢do limitada de 300 garrafas do Tannat 2023. Em
apenas 10 horas, todas as garrafas foram vendidas, e os recursos arrecadados foram
integralmente destinados ao apoio do Centro da Industria, Comércio e Servigos de Bento
Gongalves, no momento critico. Além disso, a Vinicola Garbo contou com o apoio do Sicredi,
que dobrou todas as doagdes arrecadadas pela venda do vinho. Essa parceria reforgou a
importancia da colaboragdo entre empresas e instituicdes financeiras para promover o
desenvolvimento econdmico sustentdvel local e auxiliar comunidades em tempos de
necessidade. Esse tipo de acdo reflete um modelo de negocios que vai além do lucro imediato,
focando no fortalecimento das relagdes comunitdrias € no suporte as economias locais ao
investir na comunidade e promover agdes de solidariedade.

Além disso, a Vinicola Garbo j4 vinha se adaptando ao ambiente digital por meio de seu
site institucional. A implementacdo de um e-commerce foi uma iniciativa estratégica, que
contribuiu para a empresa, especialmente porque a maioria de seus clientes provinha do turismo
na regido, entretanto, ressalta-se que logo a Garbo retornou a normalidade oferecendo seus



produtos e experiéncias de Enoturismo na regido. Entretanto, o aeroporto de Porto Alegre seguia
fechado, tendo apenas o Aeroporto de Caxias do Sul como alternativa, mas com uma quantidade
de voos significativamente menores em relagdo ao outro.

Com o acompanhamento das redes sociais, ficou evidente que os produtos da Garbo
estdo conseguindo chegar até os consumidores em suas casas. Nesse contexto, a presenga online
e a venda direta ao consumidor tém se mostrado como mais uma forma de alcancar os clientes
e se manter competitivo diante do mercado. Além disso, os vinhos da Garbo, também, estdo
presentes em outros sites especializados em vendas de vinhos.

Essa abordagem ndo apenas mitiga os impactos das limita¢des fisicas e logisticas
enfrentadas pela vinicolas da regido da Serra Gatcha, mas também posiciona a Garbo como
uma empresa adaptada as demandas do mercado, na qual, uma variedade de vinicolas ja
estavam adaptadas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo destacou a complexa intersecao entre desastres socioambientais, inovagao e
sustentabilidade, explorando como a Vinicola Garbo respondeu ao desastre que afetou o Rio
Grande do Sul em 2024. Através de uma abordagem qualitativa foi possivel observar como a
inovacao sustentavel pode servir como uma ferramenta poderosa para mitigar os impactos de
desastres e promover o desenvolvimento econdmico e social local.

A Vinicola Garbo demonstrou resiliéncia e compromisso com a comunidade ao
desenvolver iniciativas como o vinho "SOS RS Solidariedade", que exemplificam a capacidade
das empresas de irem além do lucro imediato, buscando contribuir positivamente para a
sociedade. Essa a¢do nao apenas forneceu suporte financeiro crucial para a comunidade local,
mas também reforcou a importancia de parcerias colaborativas entre empresas € instituigdoes
financeiras, como visto na alianga com o Sicredi.

O estudo também evidenciou a importancia da presenga digital e do e-commerce como
estratégias eficazes para enfrentar as limitagdes impostas por desastres naturais, garantindo a
continuidade dos negdcios e a satisfacdo do cliente. A adaptagdo ao ambiente digital permitiu a
Vinicola Garbo ndo apenas sobreviver em um mercado competitivo, mas também se destacar
como um exemplo de inovagdo e sustentabilidade no setor vinicola.

Em termos de implicacdes praticas, este trabalho sugere que empresas em setores
vulneraveis a desastres socioambientais devem considerar a adog¢ao de praticas sustentaveis e
inovadoras como parte integrante de suas estratégias de negocios. Além disso, a colaboragdo
entre multiplos stakeholders € crucial para a implementacdo de solugdes eficazes que atendam
as necessidades tanto econdmicas quanto sociais das comunidades afetadas.
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