CARACTERISTICAS NARCISISTAS DOS CEOS E A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL EMPRESARIAL

RESUMO

Existem multiplos fatores que influenciam as agoes de sustentabilidade empresarial, mas tendéncias individualistas e
egocéntricas (a exemplo do narcisismo) podem ter um impacto negativo no comportamento pré-ambiental. A Teoria dos
Escaldes Superiores - TES propde que os altos executivos tendem a incorporar seus valores pessoais e tracos de
personalidade nas decisdes das empresas que trabalham e isso é particularmente verdadeiro para o CEO e, dentre essas
caracteristicas, o narcisismo é um fator potencialmente influente. O CEO atua como a pessoa chave na formulacao e
operacao da estratégia e desempenha um papel importante nas decisdes de sustentabilidade ambiental. Nesse sentido,
levantou-se a seguinte questdo de pesquisa: Como o narcisismo do CEO influencia na sustentabilidade ambiental
empresarial? Para responder a esta questdo, o objetivo desta pesquisa foi mapear a producao cientifica para identificar
como o narcisismo do CEOs influencia na sustentabilidade ambiental empresarial. O objetivo desta pesquisa foi abordado
por meio de dados secundarios tendo como modo de investigacdo uma revisdo sistematica bibliométrica da literatura.
Utilizou-se da base Web os Science para o levantamento dos trabalho. Os dados métricos da pesquisa foram extraidos dos
softwares HistCite e VOSviewer, e a analise dos trabalhos foi feita pela sistematizagdo do objetivo da pesquisa, dos
principais resultados encontrados, das caracteristicas narcisistas dos CEOs e da andlise da influéncia dessas na
sustentabilidade ambiental. Os resultados métricos da pesquisa foram levantados a partir de 35 trabalhos, apos a leitura
dos resumos; o histograma da distribuicdo das publica¢des por ano mostrou que o ano de 2021 foi o mais produtivo; foram
identificados os journals mais importantes para a tematica da pesquisa, com destaque para o Sustainability; os autores
mais importantes; os paises de vinculo dos autores; a indicacao de que palavras-chave frequentemente co-ocorrem; e as
referéncias bibliograficas que os 35 trabalhos selecionados para o corpus compartilham, permitindo visualizar a estrutura
do campo de pesquisa objeto do estudo. A analise do corpus da pesquisa permitiu levantar que: se consolidou na literatura
a andlise de aspectos subjetivos dos CEOs contidos em videos, discurso, foto ou assinaturas, em detrimento das variaveis
socio-demogréficas (idade, fungdes, educacdo, renda, entre outros); que a TES se consolidou como a base tedrica para a
analise do narcisismo dos CEOs; e, que os continente e paises mais proeminentes nos estudos sdo: Asia (Coreia do Sul,
Taiwan, India, China), cujo foco dos estudos esta em investigar como a autoimagem e a busca por status influenciam a
RSC, com uma tendéncia a priorizar ganhos de curto prazo e visibilidade externa; Europa (Alemanha, Reino Unido,
Roménia, Espanha), que tem o foco dos estudos na comunicagao de valores éticos e virtuosidade, com variagdes na
preocupacdo com questoes ambientais dependendo do contexto; e, América do Norte (Estados Unidos), onde o foco estd na
busca por reconhecimento e compara¢do com empresas pares, com um impacto na sustentabilidade ambiental dependendo
das motivagoes e percepgdes dos CEOs. Por meio desta pesquisa também foi possivel identificar as caracteristicas
narcisistas dos CEOs que influenciam seu comportamento e decisdes empresariais, com destaque para a autoestima inflada
e a busca incessante por admiracao. Esses lideres também demonstraram uma necessidade de atencao e reconhecimento.
Outra caracteristica é a falta de empatia e o comportamento arrogante. Além disso, esses CEOs tendem a priorizar seus
proprios interesses, status e admiracao. A proeminéncia em relatérios anuais e comunicados de imprensa é outra
caracteristica comum. Os CEOs narcisistas também sao conhecidos por suas assinaturas, fotos e relatos pessoais maiores e
necessidade de singularidade. A arrogancia e a ideologia politica também foram caracteristicas apontadas na pesquisa.
Esses lideres tendem a ser resistentes a feedback negativo, e buscam constantemente elogios e aprovagdo. Os CEOs
narcisistas possuem diversas caracteristicas que influenciam a sustentabilidade ambiental de suas empresas, uma das
principais é que eles tendem a priorizar iniciativas de Responsabilidade Social Corporativa - RSC que aumentem sua
visibilidade, mesmo que isso ocorra em detrimento de iniciativas mais estratégicas e sustentaveis em longo prazo. Além
disso, os CEOs narcisistas tendem a adotar estratégias operacionais proeminentes para atrair atengao e elogios. Esse
comportamento pode resultar em menor eficacia na promogao da sustentabilidade ambiental, uma vez que consideragoes
ambientais mais profundas podem ser ignoradas em favor de atividades que aumentem a visibilidade do CEO. Isso pode
resultar em uma menor énfase na sustentabilidade ambiental se essa nédo for vista como imediatamente benéfica para a
imagem ou os resultados financeiros da empresa. Por outro lado, em cenérios de transicdo ou crescimento, setores
altamente competitivos, crises ou mudancas de paradigma, as caracteristicas narcisistas podem contribuir positivamente
para a sustentabilidade corporativa, incluindo aspectos ambientais. Nesses contextos, os lideres narcisistas sdo vistos
como capazes de impulsionar a inovagdo e a adaptabilidade. A pesquisa também permitiu conhecer que o ambiente de
negdcios e o contexto organizacional funcionam como moderadores da influéncia dos tragos de personalidade nas
preferéncias de sustentabilidade, pois em ambientes que enfatizam explicitamente a importancia da sustentabilidade e
possuem estruturas de governanca e incentivos alinhados com objetivos de sustentabilidade, o impacto negativo do
narcisismo nas decisdes de sustentabilidade pode ser atenuado. Enquanto o narcisismo pode inicialmente predispor os
gestores a menosprezar a importancia da sustentabilidade ambiental, o contexto organizacional e as politicas explicitas de
sustentabilidade podem desempenhar um papel crucial em mitigar esse impacto. Por fim, o narcisismo é um atributo do
CEO que afeta a divulgacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). CEOs com maior nivel de escolaridade,
nacionalistas e com caracteristicas narcisistas tendem a divulgar mais informacgdes sobre os ODS em seus relatérios
empresariais. Algumas combinagoes de atributos do CEO, como idade e narcisismo, ou estabilidade e narcisismo, tém um
efeito significativo nos relatérios sobre os ODS. A pesquisa, como contribuicdo gerencial, mapeou a influéncia das
caracteristicas narcisistas na sustentabilidade ambiental, enfocando as caracteristicas narcisistas e a influéncia delas na
sustentabilidade. Além disso, foi proposto um framework com antecedentes, mediadores, moderadores e consequentes da
relacdo entre o narcisismo do CEO e a sua relacao com a adogao da sustentabilidade empresarial.
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