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Introducgao

A cocriagdo tem sido destaque na literatura cientifica como propulsora da inovagéo e melhorias no desempenho organizacional, além de possibilitar
aumentos na competitividade das organizagoes. O termo cocriagdo tem origem no campo da administracdo e marketing, sendo amplamente
reconhecido por Prahalad e Ramaswamy (2004) que o conceituaram como um processo em que empresas e consumidores interagem ativamente
para cocriar valor, em vez da empresa entregar valor ao consumidor de maneira unilateral.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Embora a cocriagdo tenha ganhado destaque na literatura nas tltimas décadas, este estudo teve o intuito de responder a seguinte questdo: como a
cocriagdo tem sido abordada nas pesquisas recentes? O objetivo geral é identificar os elementos que tangibilizam a cocriagao enquanto um
processo colaborativo aplicado nas organizagdes para gerar valor.

Fundamentacgao Teérica

Considerou-se as ideias de Prahalad & Ramaswamy (2004) que definem cocriagao como interagdo ativa entre empresa e consumidor. Segundo
Kujala et al. (2022), envolve engajamento moral, estratégico e pragmético dos stakeholders. Bataglia et al. (2025) destacam ecossistemas digitais
com relagOes simbidticas e multissetoriais como fonte de inovagéao.

Metodologia

Foi realizada uma analise bilbiométrica, visando a compreensao da abordagem do construto de cocriagdo de valor nas organizagées, buscou-se
localizar na base Web of Science os dez melhores artigos ranqueados e citados, considerando a janela de publicacdo dos anos de 2023 até 2025
para focar em lacunas recentes. Vale destacar que os dados de 2025 sao parciais, pois a pesquisa foi realizada entre marco e abril de 2025.
Analise e Discussao dos Resultados

A analise bibliométrica dos artigos evidenciou que a cocriacdo representa uma abordagem estratégica que nao apenas impulsiona a inovagdo, mas
também fortalece as relagées dentro do ecossistema organizacional, promovendo um ambiente colaborativo e dinamico que é vital para o sucesso
no cenario competitivo atual.

Consideracgoes Finais

0 estudo em questdo, evidenciou que a cocriagao representa uma abordagem estratégica que nao apenas impulsiona a inovagdo, mas também
fortalece as relagdes dentro do ecossistema organizacional, promovendo um ambiente colaborativo e dinamico que € vital para o sucesso no cenario
competitivo atual.
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