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Introducao

A Amazoénia é um territorio que une diversas comunidades e povos tradicionais, cujas organizagdes se baseiam em conhecimentos ancestrais. A
regido tem sido local de disputa e de exploragdo econoémica de insumos da sociobiodiversidade que suprem cadeias produtivas e compéem produtos
inovadores, principalmente em setores como farmacos e cosméticos. A interagao entre tradigdo e inovagéo gera impactos econdmicos, sociais e
ambientais, sendo a participacao efetiva das comunidades nas cadeias produtivas crucial para o seu fortalecimento, impulsionando a necessidade
de inovagdo para competitividade.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Apesar do vasto potencial econdémico da sociobiodiversidade amazoénica, os negdcios das comunidades tém enfrentado dificuldades nesse ambiente
de mercado cada vez mais dindmico, complexo e incerto, isso acaba exigindo uma necessidade de métodos inovadores ligados as suas varias
fungées como tecnologia para produtos e processos produtivos, gestdo e acesso a mercado (OCDE, 2005). O objetivo deste artigo ¢ identificar tipos
de inovagoes que os negocios de comunidades tradicionais desenvolveram a partir das aliangas e como ocorre sua integragdo com conhecimento
indigena/tradicional.

Fundamentacao Teorica

A inovagdo nos negocios comunitarios é analisada em trés dimensdes: tecnoldgica (produto e processo), gerencial e transacional (mercado). A
tecnoldgica foca em novos produtos ou melhorias significativas, enquanto a operacional melhora métodos de produgédo e logistica. A gerencial
reorganiza atividades para eficiéncia, e a transacional introduz novos canais de distribuicao. A integracao do conhecimento tradicional com a
ciéncia ocidental é crucial para inovagdes sustentaveis e gestdo ambiental, oferecendo recursos estratégicos que impulsionam a vantagem
competitiva e a resiliéncia organizacional

Metodologia

Estudo adotou uma abordagem exploratoria e qualitativa, realizada em duas etapas. A primeira envolveu entrevistas em grupo, entrevistas
individuais e observagdes em negécios comunitarios na Amazonia. A segunda etapa consistiu em entrevistas aprofundadas com os principais
parceiros das aliancas, identificados na fase inicial, para triangulagédo e robustez da analise, totalizando 52 horas de entrevistas e 19h de
observagdo. A amostra incluiu seis Negdcios de base comunitaria (trés cooperativas e trés associagées). Os dados foram analisados
qualitativamente por contetdo.

Analise e Discussao dos Resultados

Foram identificados inovagdes tecnoldgicas (novos produtos como espécies domesticadas, fabricas, mecanizagdo), gerenciais (criagdo e gestao de
negocios, melhorias relacionais, ferramentas tecnoldgicas) e transacionais (venda de produtos beneficiados). As aliangas estratégicas,
especialmente com uma Multinacional de cosméticos, impulsionaram a criagdao de cadeias de fornecimento e a profissionalizagdo dos negécios
comunitarios. Inovagoes disruptivas incluem o desenvolvimento de novos bio-ingredientes e processos de cultivo, como a "domesticagdo" de ervas
nativas e a mecanizagao de processos.

Consideragoes Finais

0 estudo revelou que o conhecimento tradicional foi fundamental para a geragao de inovagoes em ambos os lados das aliangas. Contudo, as
inovagées tecnoldgicas e gerenciais introduzidas, como a mecanizagdo de processos e novos modelos organizacionais, resultaram em intervengoes
significativas nos conhecimentos tradicionais, alterando praticas produtivas agroextrativistas e modelos sociais. Existe um risco claro de
desvalorizagao e perda da tradigdo ancestral em detrimento da modernizagao, onde uma "inovagao" imposta pode descaracterizar saberes
acumulados.
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A INTEGRACAO ENTRE TRADICAO E INOVACAO EM COMUNIDADES NA
AMAZONIA POR MEIO DE ALIANCAS ORGANIZACIONAIS.

1. INTRODUCAO

A Amazodnia ¢ um territério que une diversas comunidades e povos tradicionais (CPT)
e a presenca deles ¢ estudada sob varias perspectivas, incluindo: culturais, modo de vida social,
construcdo de suas identidades coletivas e territorialidades especificas. Suas organizagdes
politicas sdo marcadas por identidade assegurada nos valores socioculturais e na dindmica
historica da regido, carregando principios, autonomia e seus proprios conhecimentos. Na base
desses conhecimentos predominam saberes herdados das populagdes indigenas que habitam a
regido, desde momentos que antecedem ao processo de colonizagdo pelos europeus a partir do
século XVI (TRECCANTI, 2006) O conhecimento desses povos tradicionais € originado de um
saber coletivo associado a biodiversidade, sdo milenares, passados de geracdo em geracao e
envolvem seus costumes e tradigoes. Assim, a biodiversidade na Amazonia ¢ também uma
construgdo sociocultural, ndo apenas um resultado da natureza, validando o termo
'sociobiodiversidade' (DIEGUES, 1999).

Por outro lado, a Amazdnia tem sido, local de disputa e de exploragdo econdmica de
insumos da sociobiodiversidade regional, que suprem cadeias produtivas e compdem produtos
inovadores em segmentos como farmacos, cosméticos e alimentos (DIAS; GALINA, 2025).
Essarelagdo entre tradi¢do e inovacdo tem, como resultado, ndo somente impactos economicos,
mas também sociais € ambientais. Isso porque ¢ inegdvel o valor dessas comunidades para
preservacao do patrimonio material e imaterial a partir da utilizagdo de conhecimento indigena
em praticas de producao sustentavel do ponto de vista ambiental (preservagdo do meio
ambiente) e social (preservacao da cultura), além da protecao de territorios (LIMA, et al., 2024).

Para que se concretizem as oportunidades da sociobiodiversidade amazonica, a
participagdo efetiva das comunidades nas cadeias de produgdo ¢ vital para o fortalecimento
dessas cadeias na regido (LIMA et. al, 2024). Essa insercao, contudo, vem acompanhada de
exigéncias de mercado que visam a competitividade e o desenvolvimento sustentavel,
fomentando a necessidade de inovagdo em diversas frentes dentro das comunidades. Apesar do
grande potencial econdomico dessas cadeias, os empreendimentos comunitdrios ainda se
encontram em estagio de melhoramento do ponto de vista de negocios (SANTOS; LIBONE
2020). Envolver diferentes atores para responder aos desafios ambientais e sociais ¢ uma
tendéncia atual (KRASNIQI; JONGE, 2022) e esperada para o cumprimento dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) promovidos pela ONU, como exemplo a meta 11.4 de
“Fortalecer esfor¢os para proteger e salvaguardar o patrimonio cultural e natural do mundo”.
Assim, ao longo dos anos, com a busca pelo desenvolvimento sustentavel, houve um aumento
do numero de parcerias formadas entre diferentes organizagdes como empresas, institutos de
pesquisa, universidades e CPT.

Neste contexto, o objetivo deste artigo ¢ identificar tipos de inovagdes (tecnolodgicas -
produtos e processos, gerenciais e transacionais), que os negdcios de comunidades tradicionais
desenvolveram a partir das aliangas e como ocorre sua integracdo com conhecimento
indigena/tradicional.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Este estudo adota a classificagdo da OCDE para inovacdo: tecnologica, gerencial e de
mercado/transacional. Inovac¢do tecnoldgica envolve novos produtos ou melhorias
significativas, visando atender necessidades e aumentar a satisfagdo do cliente. Negocios
comunitarios enfrentam contextos complexos, pois precisam conciliar saberes sobre



sociobiodiversidade com competitividade de mercado (FISHER et al., 2000). A integracao de
conhecimento tradicional com ciéncia ocidental e préticas de gestdo promove inovagdes
sustentaveis em sistemas socioecologicos, fundamentais para gestdo ambiental,
sustentabilidade e conservacao da biodiversidade (PRETTY et al., 2009).

3. METODOLOGIA

O estudo, de natureza exploratoria e qualitativa, investigou seis negocios comunitarios de
povos tradicionais (trés associacdes e trés cooperativas de comunidades quilombolas,
ribeirinhas e extrativistas) selecionados pelo método bola de neve, considerando critérios de
consolidagdo no mercado, parcerias relevantes na Amazonia e uso de conhecimentos
tradicionais em seus processos produtivos. A pesquisa ocorreu em duas etapas: primeiro,
entrevistas em grupo e individuais, além de observacdes com membros das comunidades;
depois, entrevistas em profundidade com parceiros estratégicos indicados por elas. No total,
foram 52 horas de entrevistas (13 com os NCPTs e 22 com 11 parceiros), além de 19 horas de
observacdo. Os dados, coletados e transcritos com apoio de softwares, foram analisados por
meio de analise de contetido, com foco em aliangas estratégicas, inovagdo e integragdo com
saberes tradicionais, sendo o projeto aprovado por comité de ética.

4. RESULTADOS
4.1 ALIANCAS ESTRATEGICAS PARA INOVACAO

O conceito de Alianca Estratégica neste estudo ¢ compreendido em duas modalidades
principais, diferenciadas pela natureza do engajamento e durag@o. As aliangas sob demanda sao
colaboragdes pontuais, especificas e de curta duragao, voltadas a necessidades imediatas como
capacitagoes, prestagao de servigos ou projetos com prazos definidos, mas que também resultam
em inovacdo. J& as aliancas de longo prazo se alinham a definicdo classica de Alianca
Estratégica (TODEVA; KNOKE, 2005), caracterizando-se por relagdes continuas e
cooperativas que se consolidam ao longo do tempo.

As aliangas sob demanda aparecem em diferentes formatos e objetivos, variando entre
comunidades e envolvendo empresas privadas (nacionais e estrangeiras), empresas publicas,
instituicdes governamentais (brasileiras e estrangeiras), ONGs, fundos de investimento e
universidades locais. Essas parcerias tém como foco a troca de recursos e se materializam em
projetos de pesquisa e desenvolvimento, capacitacdo para inovacdo, investimentos em
iniciativas comunitarias, acoes de ESG e prestagao de servigos. Ja no caso das aliangas de longo
prazo, destaca-se a relevancia da multinacional de cosméticos e de uma instituigdo
governamental estrangeira, presentes tanto em comunidades agricolas quanto extrativistas.
Esses parceiros desenvolvem projetos conjuntos, inclusive com a participagao de uma empresa
de extragao de oleos, universidades e outras organizacdes, combinando esfor¢os em frentes
multiplas e complementares.

O resultado mais expressivo dessas aliangas ¢ a criacdo de cadeias de fornecimento
estruturadas, baseadas na melhoria dos processos agroextrativistas, na profissionalizacdo da
gestdo e na “bioindustrializagao” dos recursos locais. Como destacam representantes das
organizagdes parceiras, “tais iniciativas geram valor agregado a matéria-prima, fortalecem a
agricultura familiar, criam oportunidades de renda, promovem inclusdo socioprodutiva e
estimulam a permanéncia dos jovens nas comunidades”. Nesse processo, a multinacional de
cosméticos assume papel central, pioneira em projetos com comunidades desde os anos 2000,
quando passou a estruturar cadeias de valor da biodiversidade amazdnica. Ao evoluir de um



modelo dependente de intermediarios para relagdes diretas, a empresa consolidou interagdes de
longo prazo que fortaleceram institucionalmente os negdcios comunitarios, contribuindo para
seu amadurecimento, profissionalizagdo e integracao sustentavel ao mercado.

4.2 INOVACOES DESENVOLVIDAS POR MEIO DAS ALIANCAS

A alianga entre a multinacional de cosméticos ¢ os Negocios Comunitarios de
Povos Tradicionais (NCPTs) impulsiona inova¢des em processos produtivos, gestdo e
transagdes, fundamentais para o fornecimento de insumos. Essas inovagdes ocorrem tanto
pelo aprimoramento do manejo agricola e extrativista quanto pelo desenvolvimento
tecnologico conjunto de novos produtos e equipamentos, integrando conhecimentos
complementares: enquanto a empresa domina o desenvolvimento quimico e de eficacia
dos compostos cosméticos, as comunidades aportam saberes tradicionais sobre cultivo e
extrativismo. Como os NCPTs estudados ndo possuiam negdcios formalizados antes das
aliangas (ou atuavam em ecossistemas distintos), toda a estrutura de cadeias de valor criada
representa inovacdes para as comunidades, variando entre incrementais e disruptivas.

As inovagoes disruptivas observadas concentram-se em trés eixos: (1) criacao de
novos bioingredientes e processos de cultivo; (2) aprimoramentos em praticas agricolas e
extrativistas ja existentes; e (3) novas formas de gestdo dos negdcios comunitarios. J& as
inovacgdes transacionais foram sobretudo incrementais. Na pratica, os negdcios de base
agricola (Cooperativa 3, Associacdo 1 e Associagdo 3) promoveram mudangas
significativas em seus métodos de cultivo, enquanto os de base extrativista (Cooperativa
1, Cooperativa 2 e Associacao 3) avancaram em processos de beneficiamento dos frutos.

4.2.1 Inovacgoes tecnologicas

As inovagdes tecnoldgicas disruptivas desenvolvidas nas aliangas concentram-se
no surgimento de novos produtos e processos. Espécies antes tratadas como pragas ou de
baixo valor econdmico, como o murumuru € o tucuma, passaram a compor cadeias de
fornecimento estruturadas, gerando renda para as comunidades agricolas e extrativistas.
Como relatou um cooperado, “o murumuru era visto como uma praga’, mas com as
parcerias passou a ser base de bioinsumos. Um exemplo foi a Cooperativa 2, que
desenvolveu em conjunto com parceiros um maquindrio para beneficiamento,
configurando ndo apenas um avango produtivo, mas também a criacdo de um novo produto
a ser futuramente comercializado.

Outro caso emblematico foi a domesticacio da ESPECIEI, tradicionalmente
utilizada apenas em banhos de cheiro, mas sem cultivo sistematizado. A multinacional,
em parceria com duas comunidades e universidade, desenvolveu técnicas de cultivo em
canteiros, permitindo sua escalabilidade produtiva. Esse processo foi posteriormente
replicado para outras espécies aromaticas. Nas palavras de um membro da cooperativa,
“antes da multinacional chegar, a gente ndo trabalhava com as plantas aromaticas, so
com a ro¢a”’. O resultado foi a transformagdo de saberes tradicionais em cadeias
comerciais de bioingredientes.

As aliangas também impulsionaram inovagdes em praticas agricolas e extrativistas,
como a substituicao das queimadas (“coivara), a introducao de equipamentos de protegao,
a mecanizagdo do manejo e a informatizagdo da gestdo. J& os negocios de base extrativista
passaram a operar com estruturas mais robustas, incluindo fabricas de extracao de dleos e
manteigas, além de avangos em gestdo de producdo, qualidade e planejamento. Assim, os
NCPTs alcangaram maior profissionalizacao e integracdo tecnoldgica em suas cadeias
produtivas.



4.2.2 Inovagdes em gestao

Além das inovagoes referentes a produto e processo nos negdécios comunitarios, a
Multinacional de cosméticos em conjunto com eventuais atores envolvidos (parceiros sob
demandas e de longo prazo) conforme necessidade dos projetos, também participa de
inovacdes em gestdo. Inicialmente, foram criados negocios (associagdes e cooperativas)
junto as comunidades com estruturas organizacionais de acordo com as particularidades
de cada uma. Hoje, a maioria dos treinamentos ¢ para mudangas de praticas gerenciais
(como usar e-mail ou digitalizacgdo de documentos para comunicagdo) ou uso de
ferramentas de Tecnologia de informagao (como planilhas e sistemas informatizados de
gestdo financeira) para apoiar atividades corriqueiras, além de melhorias relacionais, que
sdo resultados do estimulo a parcerias com organizagdes locais gerado pelas aliangas.
Embora varias dessas mudancas sejam bastante inovadoras para o ambiente dos negocios
comunitarios, alguns treinamentos sdo mais orientados ao planejamento estratégico do
negocio. “A gente ja fez planejamento estratégico com a <<Institui¢do Governamental
estrangeira>>, mas ndo ¢ aquela coisa que paulatinamente vai “check” e vai fazendo...
(Membro da Associacao 4).

4.2.3 Inovacgodes de mercado

Uma das fragilidades apontadas por alguns negodcios comunitarios ¢ que nao ha
parceria para que eles melhorem sua gestao comercial para prospec¢do e negociacdo com
novos clientes. Inclusive a Cooperativa 1, que possui fabrica extratora de 6leo, destaca
essa necessidade de avancar mais ainda a jusante na cadeia produtiva para agregacao de

valor, conforme mencionado pelo Lider da Cooperativa 1. “Um dos pontos [fracos] é
exatamente como fortalecer essa questao comercial.” Neste contexto, apresentamos como
inovagodes de mercado/transacionais apenas o resultado obtido da alianga que ¢ a transagao
desses produtos para a propria Multinacional de cosmético, com exce¢do da Cooperativa
1, que conseguiu comercializar para mais clientes e a Associacao 4, que teve apoio das
demais aliancas para a criagdo de um ponto de varejo (“lojinha’) para comercializacao de
produtos artesanais locais.

4.3 INOVACAO E O CONHECIMENTO TRADICIONAL

Os resultados indicam que diversos conhecimentos tradicionais associados as espécies
da sociobiodiversidade foram ressignificados a partir das inovagdes introduzidas pelas aliangas
estratégicas. Identificaram-se praticas ligadas ao manejo do solo, técnicas de cultivo, usos
multiplos de espécies e processos agroextrativistas (Quadro 1). Algumas espécies, antes vistas
como de baixo valor ou até como pragas (como o tucuma € o murumuru) passaram a ser
preservadas e exploradas economicamente por meio de cadeias estruturadas de producao.
Outras, como a andiroba e a pataqueira, ja eram tradicionalmente valorizadas para fins
medicinais, culturais e religiosos, mas tiveram seus usos sistematizados e expandidos para
novas finalidades comerciais.

O processo de valorizagao comercial estimulou comunidades a organizar e apresentar
seus conhecimentos tradicionais a parceiros externos, como a multinacional de cosméticos,
favorecendo a prospeccao de bioinsumos e a criagao de novas cadeias de valor. Observou-se
que essa troca de informagdes encurta o tempo de pesquisa, aumenta a eficiéncia e orienta a
busca por funcionalidades especificas, caracterizando um processo de cocriagdo de
conhecimento. As aliangas também resultaram em modificagdes nos processos produtivos
tradicionais. Exemplos incluem a transi¢do do cultivo da pataqueira de areas alagadas para
canteiros, viabilizada pela combinagdo de conhecimentos locais e técnicos, € a substituicdo da
pratica da coivara, proibida nos acordos com a multinacional, no entanto, eliminar a técnica de



queimadas ndo é consenso como politica a ser seguida principalmente pelo empobrecimento do
solo, embora traga outros ganhos ambientais.

Quadro 1 - Conhecimento tradicional e Inovagdes

MAPEAMENTO CONHECIMENTO TRADICIONAL INOVACAO FONTE
QUEBRA DE SEMENTE Processo realizado manualmente Processo mecanizado Cooperativa 2
Cooperativa 1
EXTRACAO DE OLEO Processo realizado manualmente Processo mecanizado Cooperativa 2

Cooperativa 3
Cooperativa 3

COIVARA Queimada de terrenos Processo de rogado e adubagdo —
Associagio 1
Banho de esséncias em festividades da regido . -
‘ Cc S a Associagao 2
PATAQUEIRA amazodnica; dar banho em criangas; medicamento Produto Lomerual(/:l;r;)ecieriso de produgo em ¢
para curar febre e reumatismo; plantio em igarapé. Associagio 3
A palmeira era vista como praga por ter seu tronco Cooperativa 1;
MURUMURU coberto por espinhos; utilizavam como isca para Produto comercial Cooperativa 2;
pescar camarao Associagio 4
. N , . N Multinacional de
PATAUA Extragdo do 6leo para uso capilar Produto comercial L
Cosméticos
BURITI Alimento; remédio; processo u.'a.djcional para Produto comercializado/ Processo Multinacyicfnal de
estocagem do Buriti Cosméticos

Oleo da larva para fazer remédio contra dor de
cabeca; Alimento; eliminava as arvores para

TUCUMA . Produto comercial Cooperativa 2
canteiro de
horticultura ou plantio de mandioca
ANDIROBA Uso do 6leo como medicamento caseiro Produto comercial Cooperativa 1
PATAQUEIRA, ESTORAQUE, CAPITIU, PRIPRIOCA, Cooperativa 3
CIPO UIRA, CIPO DALHO, CIPO CATINGA, SACACA, Espécies utilizadas para banho de cheiro Observagio diferenciada para P&D em parceria,
CUMINHO, ABRE CAMINHO, CHAMA, VIM-DE-CA, 0 que pode levar a novos produtos comerciais Associagdo 1

BELISCAO, URIZA.

Fonte: Autoras (2025)

Além das mudancas nos conhecimentos tradicionais, algumas aliangas estratégicas
introduziram inovagdes disruptivas nas comunidades. Um exemplo € a construcdo de
fabricas para manejo de frutos e extracdo de 6leos dentro dos negdcios comunitarios,
implementadas por uma multinacional de cosméticos em parceria com um instituto
governamental estrangeiro e uma empresa extratora de 6leo. Essa iniciativa transcende o
conhecimento tradicional, exigindo novas competéncias em operacdo de maquinarios,
gestdo industrial e profissionalizacdo organizacional. As comunidades passam de
produtores de matéria-prima para gestores de cadeias produtivas complexas, evidenciando
um processo de “amadurecimento organizacional”. O modelo também incorpora a
Reparti¢do de Beneficios (RB), conforme a Lei 13.123, garantindo retorno financeiro para
conservacao e uso sustentavel da biodiversidade. Parte desses recursos ¢ direcionada a
infraestrutura comunitaria.

5. CONCLUSAO

Este trabalho demonstra como inovagdes se desenvolvem em negdcios de
comunidades tradicionais na Amazonia, integrando-se com o conhecimento tradicional.
Foram identificados tipos de inovagdo tecnologicos, gerenciais e transacionais. Como
inovagdo tecnologica, destacam-se novos produtos, incluindo espécies domesticadas; na
dimensdo operacional, observaram-se novas técnicas de plantio e colheita, mecanizagdo
de processos e implementagdo de fabricas; em inovagdes gerenciais, ressaltam-se a criacao
de modelos de negocios por associagdes € cooperativas, o fortalecimento da capacidade
relacional e o uso de ferramentas tecnoldgicas para gestdo; € em inovagdes de
mercado/transacionais, a comercializagdo de produtos beneficiados. O conhecimento
tradicional serviu como base para a geracdo de inovacao tanto nas comunidades quanto
nas organizagdes parceiras, permitindo o desenvolvimento de novos insumos a partir da
sociobiodiversidade amazdnica e promovendo mudangas tecnologicas e gerenciais nos



negocios locais. Contudo, algumas inovagdes alteraram significativamente praticas
agroextrativistas e modelos organizacionais tradicionais, introduzindo técnicas e
ferramentas externas, o que pode representar risco de desvalorizagdo ou perda de saberes
ancestrais.

Este estudo evidencia que as relagdes interorganizacionais para fornecimento de
produtos da sociobiodiversidade resultam em mudangas nos negdcios de comunidades
tradicionais, seja por integracdo ou substitui¢do de conhecimentos locais. A partir dessas
intervencgoes, ha um risco de desvalorizagdo e perda da tradigdao ancestral em detrimento
da modernizagdo, além disso, é importante considerar que uma "inovacao" imposta pode
gerar uma mudanga que descaracteriza, destrdi conhecimentos acumulados ou prejudica o
equilibrio social e ambiental, em vez de ser uma "melhoria" para a comunidade.

Destaca-se a importancia de avaliar cuidadosamente essas intervengdes para evitar
impactos negativos sobre a tradi¢do, o equilibrio social e ambiental. Ao analisar essas
dindmicas, o artigo contribui para a busca de modelos de negdcios sustentaveis, que
promovam inclusdo e protagonismo das comunidades tradicionais na Amazonia. Entre as
limitagdes da pesquisa, destaca-se a pequena variedade de aliangas estratégicas estudadas
e a andlise realizada apenas em nivel organizacional, dificultando o mapeamento detalhado
da transmissdo de conhecimento tradicional entre geragdes, apontando caminhos para
estudos futuros.
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