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Introducgao

A articulagdo interdisciplinar amplia o alcance social e a densidade analitica de projetos universitarios. Nesse quadro, o projeto “Parceria entre
Universidade e Agricultores”, da UNEAL (Geografia e Ciéncias Contébeis, Campus I - Arapiraca; PIBITI), aplica tecnologias sociais a certificagdo
organica e ao fortalecimento de mercados locais da agricultura familiar. Pergunta-se como essa interagédo sustenta projetos tecnoldgicos para a
sustentabilidade. Objetiva-se analisar processos, aprendizados e resultados, destacando impactos sociais e académicos e instrumentos replicaveis.
Contexto Investigado

Abordagem qualitativa, relato de experiéncia com inspiracdo em pesquisa-a¢do, organizada pelo protocolo de Mussi et al. (2021). Cenéario: UNEAL -
Campus I (Arapiraca) e feiras agroecologicas do Agreste, territério de forte agricultura familiar e circuitos curtos. Participantes: estudantes,
docentes, agricultores e representantes institucionais. Procedimentos: mapeamento/pactuacdo; observagao participante; entrevistas e grupos
focais; analise documental e prototipagem com devolutivas. Rigor: triangulaco e trilha de auditoria. Etica: TCLE.

Diagnostico da Situagao-Problema

Na UNEAL, o projeto PIBITI/FAPEAL evidenciou a interdisciplinaridade como coordenacgéo: Geografia (diagndstico territorial) + Contabeis
(documentagédo, conformidade, comercializagdo) geraram arranjo factivel de certificagdo. No povoado Bananeiras, a confianga dos atores foi
central; exigiu escuta, simplificagéo e devolutivas. Diante de barreiras OCS/SPG, a Feira Agroecoldgica tornou-se laboratério para checklists/fluxos;
o Instagram ampliou letramento. Entregas: instrumentos replicaveis. Limites: tempo, participagdo assimétrica e capacidade institucional. Implica
governanca em fases.

Intervencao Proposta

Intervencgdo proposta: coimplantar, com feirantes e UNEAL, um ciclo integrado de certificacao social (OCS/SPG) e fortalecimento da feira. Etapas:
(1) formagao breve (documentacdo, boas praticas, custos); (2) kit sociotécnico (fluxos simples, checklists, identidade visual); (3) piloto de 3 meses
com visitas e devolutivas; (4) governanga paritaria (comité, regimento, LGPD); (5) plataforma digital; (6) monitoramento por indicadores de fluxo,
diversidade, conformidade e inclusdo.

Resultados Obtidos

a interdisciplinaridade (Geografia+Contébeis) mostrou-se decisiva para certificagdo e organizacao comercial. Embora barreiras regulatorias
tenham impedido o selo institucional, entregaram-se protdtipos de fluxos/documentos OCS/SPG, materiais e identidade visual, plataforma digital e a
Feira Cultural e Agroecoldgica da UNEAL como laboratério. Socialmente, qualificou rotinas e vinculos; academicamente, desenvolveu
competéncias. As tecnologias sociais se estabilizaram com governanca e comunicagao.

Contribuicao Tecnoldégica-Social

Contribuigdo tecnoldgica-social: co-desenvolvemos e testamos, na Feira da UNEAL, um kit sociotécnico de baixo custo para OCS/SPG e
comercializagdo: fluxos documentais simples, checklists de conformidade/rastreabilidade, identidade visual e materiais, roteiros de oficinas/visitas e
plataforma digital. Uso: formar, padronizar e auditar rotinas. Andlise teméatica (abdugéo, codebook, auditoria por pares). Implementagdo em fases
(pré-diagnostico?formagédo?piloto?auditoria?reconhecimento) e governanga com comité paritario, regimento e LGPD.
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DA UNIVERSIDADE A FEIRA: implementacio de tecnologias sociais e certificacio
organica na agricultura familiar

Introducio

A articulagdo interdisciplinar no ambito universitario tem se consolidado como estratégia
para ampliar o alcance social e a densidade analitica de projetos de pesquisa e extensdo, ao
combinar referenciais e técnicas de diferentes dreas para enfrentar problemas complexos.
Nesse horizonte, situa-se o projeto desenvolvido entre os cursos de licenciatura em Geografia
e bacharelado em Ciéncias Contdbeis da Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL),
Campus [ — Arapiraca, no ambito do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo
Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagao (PIBITI): “Parceria entre Universidade e Agricultores:
o uso de tecnologias sociais para certificagdo de produtos orginicos no municipio de
Arapiraca/AL”. A proposta privilegia a coproducdo de solugdes aplicadas, aproximando
universidade e agricultores em torno de rotinas de certificagdo organica e produgdo
agroecologica e de fortalecimento de mercados de base local.

A relevancia do estudo decorre do potencial de indugdo de praticas agricolas sustentaveis, de
valorizacdo da agricultura familiar e de dinamizacdo econdmica territorial. A Geografia
aporta leitura socioespacial e ambiental do territorio; a Contabilidade prové métodos de
gestdao, documentacao de processos € apoio a organizacao econdmico-produtiva e comercial.
A literatura sobre extensdo universitdria indica que arranjos dessa natureza favorecem a
circulacdo de saberes entre teoria e pratica, beneficiando comunidades envolvidas e a
formacgdo discente (Sznitowski et al., 2024), além de contribuir para uma formacao integral
orientada a demandas sociais e ambientais (Pereira et al., 2019).

A questdo orientadora é: de que maneira a intera¢do entre Geografia e Ciéncias Contabeis
contribui para o desenvolvimento de projetos tecnologicos voltados a sustentabilidade? O
objetivo geral consiste em analisar essa interacdo interdisciplinar, enfatizando suas
contribuicdes para a implementagdo de tecnologias sociais aplicadas a certificacdo de
produtos organicos, com foco em processos, aprendizados e resultados praticos obtidos na
experiéncia.

Hé uma relevancia social e académica da experiéncia. Socialmente, o projeto: (i) qualifica
rotinas de certificacdo organica e fortalece circuitos curtos de comercializacdo; (i1) amplia
capacidades organizacionais de agricultores e instituicdes locais; (iii) contribui para
seguranca alimentar e valorizacdo de economias territoriais. Academicamente, a experiéncia:
(iv) produz conhecimento aplicado sobre integragdo universidade—comunidade em
certificagdo de produgdo organica; (v) desenvolve competéncias profissionais em pesquisa,
gestdo e avaliacdo em contextos reais; (vi) gera insumos metodologicos e instrumentos
replicaveis (roteiros, fluxos, checklists) para estudos e intervencdes futuras. Em conjunto, a
iniciativa combina impacto publico e producdo de conhecimento situado, oferecendo
evidéncias uteis para politicas, gestdo universitaria e formagao interdisciplinar.

Contexto Investigado

Adotou-se abordagem qualitativa, com delineamento de relato de experiéncia e inspiragdo
em pesquisa-acdo, orientada por perspectiva interpretativista e pela reflexividade do(a)
pesquisador(a). A organizagdo do texto segue o protocolo de relatos proposto por Mussi et al.
(2021), articulando quatro movimentos analiticos—descritivo-informativo, referenciado,
dialogado e critico—a fim de transformar praticas em conhecimento auditdvel e socialmente
util.



Cenario e caracterizagdo territorial: O estudo ocorreu na UNEAL (Campus I — Arapiraca),
em interface com feiras agroecologicas do Agreste alagoano. Arapiraca, polo
urbano-regional, combina densidade de servigos e comércio com forte agricultura familiar e
historico de reconfiguragdo produtiva (da fumicultura a horticultura de base local), condigdes
que favorecem circuitos curtos de comercializagdo e arranjos cooperativos. Essa leitura
territorial embasou escolhas metodoldgicas (locais de observacao, agendas de campo e
selecdo dos interlocutores).

Participantes e amostragem: Utilizou-se amostragem intencional para contemplar a interagao
interdisciplinar: (i) estudantes de iniciagdo tecnoldgica (Geografia e Ciéncias Contabeis), (ii)
docentes/supervisores do projeto, (iii) agricultores(as) envolvidos(as) em processos de
certificagdo (OCS/SPQG) e (iv) representantes institucionais (coordenagdo de feira, parceiros
publicos/ONGs). A satura¢do foi tratada como informacional (encerramento quando ndo
emergiram novos codigos/temas).

O percurso metodologico compreendeu quatro etapas encadeadas:

1. Mapeamento e pactuacdo com coordenagdes de feira e organizacdes de agricultores
(objetivos, calendario, papéis).

2. Observacao participante em multiplas edi¢cdes de feiras e oficinas técnicas, com diario
de campo e checklist de processos (montagem, fluxos de entrada/saida, documentacao
para certificacao).

3. Entrevistas semiestruturadas (40-60 min) e grupos focais para captar percepcdes
sobre interdisciplinaridade, governanca e uso de tecnologias sociais na certificagcdo
organica.

4. Andlise documental e prototipagem de artefatos (fluxos OCS/SPG, formularios,
checklists de verificagdo, roteiros de visita, registros de rastreabilidade), seguida de
devolutivas (member checking) e ajustes.

Metodologia junto as feiras agroecoldgicas: Nas feiras, a equipe executou ciclos de
observagdo—intervencdo leve-reflexdo, registrando: (a) organizagdo do espaco e
infraestrutura, (b) rotinas de comercializacdo e interacdo produtor—consumidor, (c) praticas
de registro e comprovagdo para certificagdo (OCS/SPQG), (d) gargalos operacionais (tempo,
documentacdo, logistica). Em oficinas, co-construiu-se com os(as) feirantes instrumentos
simples (checklists e roteiros) e testaram-se fluxos documentais minimos para fortalecer a
conformidade e a rastreabilidade sem onerar as bancas. As devolutivas foram realizadas em
linguagem acessivel, com ajustes pactuados.

Instrumentos e artefatos analiticos Empregaram-se: roteiros de entrevista/grupo focal,
protocolos de observacdo, matrizes de evidéncias e versao controlada dos artefatos
produzidos (v1...vn), compondo trilha de auditoria do processo.

Critérios de rigor: Garantiu-se credibilidade (triangulagdo de fontes; member checking;
trechos 1ilustrativos), dependabilidade (trilha de auditoria; versdes dos instrumentos),
confirmabilidade e transferibilidade (descricao densa do contexto de Arapiraca e das feiras).
Etica e LGPD: Todos os participantes assinaram TCLE.

Diagnostico da Situacao-Problema

O projeto “Parceria entre Universidade e Agricultores: o uso de tecnologias sociais para
certificagdo de produtos organicos em Arapiraca/AL”, executado no ambito do
PIBITI/FAPEAL na UNEAL, evidenciou que a interdisciplinaridade ¢ mais do que uma
unido de competéncias: trata-se de um mecanismo de coordenacdo capaz de alinhar
diagnostico territorial, desenho de processos administrativos e mediacdo sociotécnica. A
interacdo entre Geografia (leitura socioambiental, mapeamento de usos do solo, andlise de
riscos e potencialidades) e Ciéncias Contabeis (organizagdo documental, fluxos de



conformidade, planejamento da comercializa¢do) produziu um arranjo pratico de certificacdo
compativel com rotinas da agricultura familiar local — um resultado coerente com a
literatura de tecnologias sociais, que enfatiza a coprodugdo situada de solugdes (Fonseca,
2010).

Territorio, atores e confianga

A experiéncia na comunidade de Bananeiras (Arapiraca/AL) mostrou que a confianca ¢
varidvel critica. A presenca de movimentos sociais (p.ex., MST), liderancas comunitarias e
redes pré-existentes de comercializagdo condicionou adesoes e resisténcias. A desconfianca
inicial frente a exigéncias legais e mudancas de rotina (registros, checklists, rastreabilidade)
exigiu adaptacdes iterativas: maior tempo de escuta, tradugdo de requisitos normativos em
instrumentos simples e devolutivas frequentes. Esse movimento confirma que tecnologias
sociais sO se estabilizam quando calibradas as dinamicas culturais e organizacionais do
territorio.

Do desenho de certificacdo a feira universitaria

As dificuldades de cumprir, em curto prazo, exigéncias formais de certificacdo (OCS/SPG) e
de sustentar engajamento constante reorientaram parte dos esforgos para a implantagdo da
Feira Agroecologica da UNEAL (Campus I). Essa inflexdo ndo significou abandono do
objetivo original; ao contrario, criou infraestrutura social de mercado onde os instrumentos
de certificacdo puderam ser testados em pequena escala (checklists de conformidade, fluxo
documental, identidade visual do selo). A feira operou como laboratério vivo que aproximou
agricultores, estudantes e docentes, reduzindo barreiras de comunicagdo e permitindo ganhos
de aprendizagem incremental.

Mediacdes digitais e letramento sociotécnico

A criagdo de uma pagina no Instagram funcionou como ponte comunicativa: esclareceu
diferengas entre praticas convencionais e organicas, difundiu calendarios, publicou
orientacdes simples e respondeu duvidas. Mais que divulgag¢do, a pagina atuou como
ferramenta de letramento sociotécnico, deslocando parte da assisténcia técnica para um canal
acessivel. O engajamento digital ampliou o raio de influéncia do projeto e reforcou a
legitimidade das agdes presenciais, sobretudo entre jovens agricultores e publico urbano
universitario.

Papéis disciplinares e complementaridade

Em termos operacionais, Ciéncias Contabeis estruturou trilhas de conformidade
(documentos, registros, evidéncias), propos identidade visual do selo e apoiou planejamento
da comercializagdo (precificacdo, custos basicos, organizacdo de caixa). Geografia qualifi
cou o diagnostico socioambiental, mapeou rotas produtivas e riscos territoriais € sustentou o
planejamento do uso do solo em didlogo com saberes locais. A complementaridade reduziu
gargalos tipicos de iniciativas isoladas: fragilidade documental, baixa rastreabilidade e
invisibilidade territorial.

Aprendizagens e limites

O principal aprendizado ¢ que certificacdo organica e fortalecimento de mercados ndo se



sustentam apenas por instrumentos; eles requerem arranjos de governanga que minimizem
custos de coordenagdo (tempo, informacao, confianga). Entre os limites, destacam-se: (i)
tempo de maturagdo maior que o horizonte do projeto; (ii) assimetria de participagdo entre
atores; (ii1) dependéncia de voluntariado estudantil para a operagdo da feira; e (iv)
capacidade institucional restrita para cumprir rotinas continuas de verificagdo. Tais limites
reforcam a necessidade de institucionalizar, na UNEAL e em parceiros publicos, rotinas
minimas e apoio técnico continuado.

Contribui¢des e implicagdes

Como contribuicdo pratica, o projeto entregou instrumentos simples e replicaveis (checklists,
fluxos, identidade visual, protocolos de comunicagdo) e uma feira universitaria que serve de
plataforma de aprendizagem aplicada e de ensaio de certificagdo. No plano conceitual,
evidencia que a interdisciplinaridade operativa — ancorada em tecnologia social — ¢
condicdo para traduzir exigéncias normativas em praticas factiveis para a agricultura
familiar. Para politicas e gestdo, os achados sugerem: (a) fases de transicdo com metas
realistas; (b) apoio em comunicagdo digital como extensdo; (c) integracdo de assisténcia
técnica, universidade e movimentos sociais em governanca compartilhada.

Figura 1: Divulgacdo do projeto nas redes sociais
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Fonte: Arquivo do projeto
Resultados Obtidos

O projeto “Parceria entre Universidade e Agricultores: o uso de tecnologias sociais para
certificagdo de produtos organicos em Arapiraca/AL” demonstrou que a interdisciplinaridade
operativa entre Geografia e Ciéncias Contabeis ¢ condicao-chave para enfrentar desafios
tipicos da certificagdo orgénica e da organizacdo do comércio agricola. Mesmo diante de
barreiras regulatorias que impediram, no horizonte do projeto, a emissao de um selo organico
institucional, a iniciativa produziu entregas concretas: protdtipos de fluxos e documentos
para OCS/SPG, materiais de orientagao, identidade visual de certificagdo, plataforma digital
de comunicacdo e, sobretudo, a implantacao da Feira Cultural e Agroecologica da UNEAL



(Campus I) como infraestrutura social de mercado e laboratério vivo de aprendizagem.

Do ponto de vista social, o projeto qualificou rotinas de comercializagdo de agricultores
familiares, ampliou a informagdo publica sobre praticas organicas e fortaleceu vinculos
universidade—comunidade. No plano académico-formativo, promoveu competéncias em
gestdo, analise territorial, documentacdo de conformidade e media¢do sociotécnica,
consolidando a extensdo como espaco de producdo de conhecimento aplicado. Tais
resultados confirmam que tecnologias sociais so se estabilizam quando acopladas a arranjos
de governanga (regras, papéis, devolutivas) e a canais permanentes de comunica¢do —
dimensdes que o projeto conseguiu ativar.

Como agenda futura, recomenda-se: (1) formalizar a governanca da feira (regimento, comité
gestor paritario, calendario e trilha de auditoria documental); (2) pactuar, com parceiros
publicos e redes de agricultores, um roteiro de certificagdo com metas e prazos realistas para
OCS/SPG; (3) ofertar modulos formativos periddicos (documentacdo, custos, rastreabilidade,
boas praticas agricolas); (4) manter e ampliar a plataforma digital como canal de extensdo e
letramento sociotécnico; (5) estruturar um nucleo de monitoramento com indicadores
minimos (fluxo de consumidores, diversidade de produtos, conformidade documental e
inclusdo produtiva); (6) escalar a experiéncia para outros campi e feiras parceiras,
favorecendo comparabilidade e redes de colaboracao.

Contribuicao Tecnoldgica-Social

Entregamos um kit sociotécnico de baixo custo e alta replicabilidade para apoiar a
certificagdo social (OCS/SPG) e a comercializacdo da agricultura familiar, co-desenvolvido
com feirantes e testado na Feira Cultural e Agroecoldgica da UNEAL.

* Fluxos documentais da certificagcdo (pré-cadastro — verificagdo social — reconhecimento),
em linguagem simples.

* Checklists de conformidade e rastreabilidade para uso em banca e em visitas técnicas.

* Identidade visual do selo e materiais de orientagdo a consumidores (cartazes/folhetos).

* Roteiros de oficinas (documentagdo, boas praticas, custos) e roteiros de visita para
OCS/SPG.

* Plataforma digital (Instagram) como canal de letramento sociotécnico e atendimento de
davidas em tempo real.

Uso previsto: formar, padronizar e auditar rotinas minimas, reduzindo custos de coordenagdo
e elevando a confiabilidade das evidéncias.

Analise dos Dados:

A andlise seguiu Analise Tematica (abordagem abdutiva). O codebook contemplou: (i)
integracdo disciplinar; (ii) tecnologias sociais e certificagdo; (iii) governanga/coordenacao;
(iv) capacidades geradas; (v) desafios/solugdes; (vi) resultados percebidos. Dois
pesquisadores codificaram independentemente 20% do corpus; divergéncias foram
reconciliadas e o codebook refinado; o restante foi codificado com auditoria por pares.
Roteiro de Certificagdo em Fases (OCS/SPQG):

1) Pré-diagnostico participativo (regras, documentagao minima, cronograma).

2) Formagao inicial (oficinas curtas sobre dossié€s, checklist e boas praticas).

3) Piloto de 3 meses (coleta de evidéncias em banca e visitas técnicas).

4) Auditoria social (verificagdo por pares; consolidacdao de pendéncias).

5) Reconhecimento da OCS/SPG e publicagdo de orientacdes ao consumidor.

Critério de sucesso: >80% de dossiés completos e conformidade >85% por item ao final do
piloto.



Governanca da Feira — Regimento e Comité Gestor:

» Comité gestor paritario (feirantes, UNEAL, parceiros publicos/ONGs).

* Regimento: papéis, calendario, critérios de ingresso, trilha de auditoria e prestagdo de
contas.

* Devolutivas trimestrais (boletim com indicadores) e assembleia semestral deliberativa.

* Politica de dados (LGPD): pseudonimizagdo, guarda segura, consentimento e direito de
revisao.

Quadro 1 — Problema — Solucdo sociotécnica — Evidéncia — Métrica de sucesso

Problema Solucio sociotécnica Evidéncia (fonte) Métrica de sucesso
Desconfianga documental | Checklist simples + Dossiés completos; % de dossiés sem
sessdo coletiva de relatos de facilidade pendéncias (>80%)
preenchimento (entrevistas)
Baixa rastreabilidade Roteiro de visita + Relatorios de visita; fotos | Conformidade >85% por
registros fotograficos e georreferenciadas item

lista de verificacdo

Fluxo de informagao Pégina Instagram + FAQ Engajamento e respostas Alcance/més; tempo

difuso + calendario da feira a duvidas médio de resposta <48h

Assimetria de Comité paritario + Atas e presenca por >70% de participagdo

participagdo assembleias e devolutivas | segmento média por segmento
trimestrais

Fonte: Arquivo do projeto
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