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Introducao

As mudangas climaticas, a escassez de recursos naturais e o aumento das desigualdades sociais configuraram-se como alguns dos maiores desafios
globais do século XXI. Esses fenomenos, conhecidos como Societal Grand Challenges (Grandes Desafios Sociais), exigem solugées inovadoras,
integradas e de longo prazo. Nesse cenario, a Inteligéncia Artificial (IA) emergiu como tecnologia de apoio essencial as estratégias de
sustentabilidade em diferentes setores ambientais economicos e sociais.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Apesar do crescimento da adogdo de sistemas de IA, ainda persiste a necessidade de compreender em que medida tais ferramentas contribuem de
forma efetiva para o desempenho sustentavel das organizagées. O problema central consiste em avaliar como a IA tem apoiado praticas voltadas a
sustentabilidade diante dos Grand Challenges. Assim, o objetivo deste estudo foi analisar o papel da IA na promog¢ao do desempenho sustentavel em
multiplos contextos setoriais.

Fundamentacgao Teérica

Sob a 6tica da Teoria Geral dos Sistemas, o desempenho sustentavel é compreendido como resultado da interagao entre os subsistemas econémico,
social e ambiental, que demandam equilibrio e integragao. A IA, ao possibilitar monitoramento, anélise preditiva e otimizagdo de processos, é vista
como elemento capaz de articular esses subsistemas, promovendo decisdes organizacionais mais alinhadas com a sustentabilidade e com a
construcdo de modelos econémicos perenes.

Metodologia

A pesquisa foi desenvolvida por meio de uma revisdo integrativa da literatura, conduzida conforme etapas propostas na literatura metodoldgica:
formulagédo do problema, definigdo dos critérios de busca, selegdo e anélise critica dos estudos e sintese integrativa. O levantamento contemplou
publicagdes entre 2018 e 2025, abarcando areas como agricultura, gestdo hidrica, cadeias de suprimentos circulares, cidades inteligentes e
praticas educacionais sustentaveis.

Analise e Discussao dos Resultados

Os achados evidenciam que a IA contribui significativamente para a otimizagao de processos, uso mais eficiente de recursos, geragao de
indicadores automatizados de sustentabilidade e fortalecimento da capacidade de previsdo frente a riscos climaticos e sociais. Verificou-se,
contudo, que a difusdo da IA ainda enfrenta entraves relacionados a incluséo digital, a transparéncia dos algoritmos e a auséncia de métricas
padronizadas que possam avaliar com precisdo seus impactos sustentaveis em diferentes setores.

Consideracgoes Finais

Conclui-se que a IA assumiu papel estratégico na transigdo das organizagdes para praticas mais sustentaveis, funcionando como vetor de
transformagao alinhado as demandas globais. Sua efetividade, entretanto, depende de politicas publicas, governanga ética e inovagéo social, de
forma a assegurar a utilizagdo da tecnologia para o bem comum. Ressalta-se, ainda, a necessidade de ampliar investigagoes futuras sobre métricas
especificas de desempenho sustentavel mediado por IA e sobre sua contribuicao efetiva aos grandes desafios globais.
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